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Vorwort

Eine gute Ausbildung ist der SchlUssel fir einen erfolg-
reichen Start ins Berufsleben. Sie entscheidet Uber Zu-
kunftschancen junger Menschen, Uber Fachkraftesiche-
rung in den Betrieben und Uber soziale Gerechtigkeit in
unserer Gesellschaft. Genau deshalb ist die Qualitat der
beruflichen Ausbildung seit vielen Jahren ein zentrales
Anliegen der DGB-Jugend.

Mit dem Ausbildungsreport 2025 legt die DGB-Jugend
Nordrhein-Westfalen erneut eine umfassende Bestands-
aufnahme der Ausbildungssituation im Land vor. Zwi-
schen September 2024 und Mai 2025 wurden Uber 2.500
Auszubildende aus den haufigsten Ausbildungsberufen
befragt. Ihre Einschatzungen geben einen authentischen
Einblick in den Ausbildungsalltag - in die Starken, aber
auch in die strukturellen Schwachen unseres Ausbil-
dungssystems.

Die Ergebnisse zeigen: Viele Auszubildende sind mit
ihrer Ausbildung zufrieden, engagierte Ausbilder*innen
und gute betriebliche Strukturen tragen entscheidend
zu einer hohen Ausbildungsqualitat bei. Gleichzeitig
bleiben erhebliche Probleme bestehen. Zu viele junge
Menschen haben keinen Ausbildungsplan, missen aus-
bildungsfremde Tatigkeiten erledigen oder erhalten
nicht die notwendige fachliche Anleitung. Uberstunden,
unzureichende Vergiitungen und unsichere Ubernahme-
perspektiven gehdren fir viele weiterhin zum Alltag.
Besonders alarmierend ist, dass trotz unbesetzter Aus-
bildungsstellen weiterhin zahlreiche Jugendliche keinen
Ausbildungsplatz finden. Diese Passungsprobleme sind
kein Naturgesetz - sie sind das Ergebnis politischer und
betrieblicher Entscheidungen.

Der Report macht deutlich: Gute Ausbildung fallt
nicht vom Himmel. Sie braucht klare gesetzliche Rah-
menbedingungen, verlassliche Kontrollen, engagierte
Ausbilder*innen, gut ausgestattete Berufsschulen und
echte Mitbestimmung der Auszubildenden. Vor allem
aber braucht sie Betriebe, die Ausbildung als Investition
in die Zukunft begreifen - und eine Politik, die Ausbil-
dungsgerechtigkeit konsequent durchsetzt.
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Mit unseren Forderungen nach einer solidarischen
Ausbildungsfinanzierung, einer besseren Berufsorientie-
rung, hoheren Mindestausbildungsvergitungen, mehr
Mitbestimmung und einer unbefristeten Ubernahme
nach der Ausbildung setzen wir konkrete Impulse fir
eine Ausbildung, die allen jungen Menschen faire Chan-
cen erdffnet.

Wir danken allen Auszubildenden, die sich an der
Befragung beteiligt haben, sowie allen Unterstitzer*in-
nen dieses Reports. lhre Erfahrungen sind Grundlage fir
unsere Arbeit - und Auftrag, weiter Druck zu machen fir
eine Ausbildung, die diesen Namen verdient.

Andreas Jansen Thorben Albrecht
Abteilungsleiter Vorsitzender
Jugend und Demokratie NRW DGB NRW
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1.
Einordnung und
Gesamtbewertung

Die wichtigsten Ergebnisse 2025

FUr diesen Ausbildungsreport wurden zwischen Septem-
ber 2024 und Mai 2025 in Nordrhein-Westfalen insge-
samt 2.509 Auszubildende aus 24 der laut Bundesinstitut
fur Berufsbildung (BIBB) 25 bundesweit meistfrequen-
tierten Ausbildungsberufe des Jahres 2023 befragt.

Die Auszubildenden wurden wie in den vergangenen
Jahren zu ihrer Zufriedenheit mit der Ausbildung nach
den folgenden vier Aspekten der Ausbildungsqualitat
befragt: Fachliche Qualitat der Ausbildung, Ausbildungs-
zeiten und Uberstunden, Ausbildungsvergiitung und
persénliche Bewertung der Ausbildungsqualitat. Aus
den abgefragten Sachverhalten wurde eine Gesamt-
bewertung der Ausbildungsqualitdt aus der Sicht der
Auszubildenden ermittelt.

Branche und Beruf

Die Befragten bewerteten die Ausbildungsqualitat in
den einzelnen Ausbildungsberufen bzw. Branchen sehr
unterschiedlich. Voraussetzung fir ein gutes Abschnei-
den in der Gesamtbewertung sind durchgéangig gute Be-
wertungen in allen vier behandelten Aspekten der Aus-
bildungsqualitat.

In der Spitzengruppe der am besten bewerteten Aus-
bildungsberufe in Nordrhein-Westfalen sind - wie bereits
im letzten Regionalreport von 2024 - die angehenden
Bankkaufleute, Industriemechaniker*innen, Steuerfach-
angestellten, Elektroniker*innen fir Betriebstechnik und
Fachinformatiker*innen zu finden. Neu hinzugekommen
sind die Kaufleute fir Biromanagement und die Kaufleu-
te fUr Grol}- und Auflenhandelsmanagement, die 2024
noch knapp die Spitzengruppe verpasst hatten, sowie
die Fachlagerist*innen, die im letzten Jahr nicht in der
Auswertung waren.

Wie in der Spitzengruppe, so ist auch am unteren
Ende der Skala die Verteilung der Berufe in Nordrhein-
Westfalen seit vielen Jahren weitgehend konstant. Am
unteren Ende der Skala rangieren wie schon im Report
von 2024 Zahnmedizinische Fachangestellte, Hotelfach-
leute, Verkdufer*innen und Anlagenmechaniker*innen.
Komplettiert wird das letzte Drittel von den Kéchinnen
und Kochen, Elektroniker*innen und KFZ-Mechatroni-
ker*innen (im Vorjahr noch im Mittelfeld) sowie den Au-
tomobilkaufleuten (im Vorjahr nicht in der Stichprobe).
Diese Ergebnisse deuten darauf hin, dass hier die bereits
in der Vergangenheit identifizierten strukturellen Schwa-
chen und unginstigen Rahmenbedingungen in der Aus-
bildung weiterhin bestehen.

' zur Stichprobe und Methode siehe Kapitel 5

1. Einordnung und Gesamtbewertung
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Gesamtbewertung
nach Ausbildungsberufen

Berufe mit den besten Bewertungen * Kk k% Kk
Bankkaufmann*frau

Industriemechaniker*in

Kaufmann*frau fir Blromanagement

Kaufmann*frau fir Grol3- & Aulenhandelsmanagement
Steuerfachangestellte*r
Elektroniker*in fir Betriebstechnik
Fachinformatiker*in
Fachlagerist*in

Berufe mit mittleren Bewertungen * % Kk
Industriekaufmann*frau

Mechatroniker*in

Fachkraft fUr Lagerlogistik

Medizinische*r Fachangestellte*r

Maler*in und Lackierer*in

Tischler*in

Kaufmann*frau im Einzelhandel

Friseur*in

Berufe mit den schlechtesten Bewertungen *

Koch/Kéchin
Automobilkaufmann*frau
Zahnmedizinische*r Fachangestellte*r
Hotelfachmann*frau

Elektroniker*in

KFZ-Mechatroniker*in

Verkaufer*in

Anlagenmechaniker*in

BetriebsgroRe

Nach wie vor gilt der Grundsatz: Je groRRer der Betrieb,
desto hoher die Zufriedenheit der Auszubildenden. Dass
grole Betriebe gut abschneiden, liegt einerseits an
personellen und materiellen Voraussetzungen, die eine
strukturierte und qualitativ hochwertige Ausbildung ge-
wiahrleisten. Zum anderen verfigen GroRRbetriebe eher
Uber kollektive Mitbestimmungsstrukturen wie Betriebs-
und Personalrate oder Jugend- und Auszubildendenver-
tretungen (JAVen). lhre Mitglieder achten darauf, dass
Ausbildungsplane und gesetzliche Vorgaben eingehal-
ten werden.

Klein- und Kleinstbetriebe hingegen stehen oft vor
der Herausforderung, mit wenig Personal flexibel auf An-
gebot und Nachfrage reagieren zu missen. Andererseits
gelingt es dort durchaus, Auszubildende durch eine be-
sondere Form der persénlichen Beziehung und/oder mit
grolem Engagement zu binden.



Uberstunden

Regelmilige Uberstunden gehdren fiir ein Drittel der
in Nordrhein-Westfalen befragten Auszubildenden seit
Jahren zum Ausbildungsalltag. 33 Prozent der Befragten
leisten nach eigenen Angaben regelmifig Uberstun-
den. GegenUber dem starken Anstieg im Vorjahr auf den
Hochstwert von knapp 41 Prozent ist damit zwar eine
deutliche Verbesserung zu erkennen, aber dieser Anteil
ist nach wie vor viel zu hoch (= Kapitel 3.2.1).

Entwicklung Uberstunden

40,8%

37,8% 38,1% 38,6% 37,2%
| ' 35,8% 35,8% 35 0o, 12 © 36,5%
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Jugendarbeitsschutz

Fir Auszubildende, die das 18. Lebensjahr noch nicht
vollendet haben, gelten beziglich der Arbeitszeiten
die gesetzlichen Vorgaben des Jugendarbeitsschutz-
gesetzes. Nachdem der Anteil der befragten Auszubil-
denden unter 18 Jahren, die angaben, durchschnittlich
mehr als 40 Stunden in der Woche zu arbeiten, bis 2023
kontinuierlich gesunken war, ist er letztes Jahr auf 9 Pro-
zent angestiegen und hat auch 2025 mit 8,5 Prozent fast
wieder dieses Niveau erreicht. Damit gestaltet sich die
Situation nach wie vor nicht zufriedenstellend.

Aullerdem entspricht es keinesfalls dem Jugend-
arbeitsschutzgesetz, wenn immer noch ein Viertel (25
Prozent) der minderjahrigen Auszubildenden regelmallig
zu Uberstunden herangezogen werden.

Nur die Halfte der minderjahrigen Auszubildenden er-
halt fir geleistete Uberstunden einen Freizeitausgleich
(51 Prozent). Immerhin ist dieser Anteil gegeniber dem
Vorjahr um 9 Prozentpunkte deutlich gestiegen. Noch
immer konnte gut ein Viertel (28 Prozent) der minder-
jahrigen Auszubildenden jedoch keine Angaben dazu ma-
chen, ob - und wenn ja - in welcher Form Uberstunden in
ihrem Ausbildungsbetrieb ausgeglichen werden (= Kapi-
tel 3.2.5).

Entwicklung Jugendliche unter 18, die regelmaliig
mehr als 40 Stunden pro Woche arbeiten missen

14,1% 15.9% 15,0%

12,8% 12,3%
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Ausbildungszufriedenheit

Knapp 70 Prozent der in Nordrhein-Westfalen befrag-
ten Auszubildenden sind mit der Ausbildung »zufrieden«
oder sogar »sehr zufrieden«. Der leichte Abwartstrend
der letzten drei Jahre konnte damit gebremst werden.
Insgesamt zeigt die Ausbildungszufriedenheit im Zeitver-
gleich nur geringe Schwankungen.

Die diesjahrigen Befragungsergebnisse bestitigen
die Erkenntnis der vergangenen Jahre, dass es einen di-
rekten Zusammenhang zwischen der Ausbildungszufrie-
denheit und den erfragten Kriterien zur Bestimmung der
Ausbildungsqualitat gibt. Dabei gibt es deutliche Unter-
schiede zwischen den einzelnen Ausbildungsberufen
(= Kapitel 3.4.1).

Entwicklung der Ausbildungszufriedenheit
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Ausbildungsfremde Tatigkeiten

Gut 15 Prozent der Auszubildenden aus Nordrhein-
Westfalen gaben an, im Betrieb simmer« oder »haufig«
ausbildungsfremde Tatigkeiten ableisten zu mussen.
Nach dem deutlichen Anstieg im Vorjahr auf den Hochst-
wert von fast 17 Prozent ist dieser Anteil nun zwar wieder
leicht gesunken, liegt aber immer noch deutlich Uber
dem langjahrigen Mittelwert (= Kapitel 3.1.2).

Entwicklung der Haufigkeit ausbildungsfremder
Tatigkeiten

12,5% 129%
: 11,6%
10,0% 9.9%
9,0%

"2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2022 2023 2024 2025

Fachliche Anleitung durch Ausbilder*innen

Gut neun von zehn in Nordrhein-Westfalen befragte Aus-
zubildende (knapp 92 Prozent) gaben 2025 an, eine*n
Ausbilder*in zu haben. Das bedeutet im Umkehrschluss,
dass gut 8 Prozent kein*e Ausbilder*in an der Ausbil-
dungsstelle zur Verfigung steht. Hinzu kommt, dass bei
knapp 12 Prozent der Auszubildenden mit Ausbilder*in-
nen diese »selten« bis »nie« prasent sind. Eine mangeln-
de Prasenz von Ausbilder*innen wirkt sich negativ auf die
Bewertung der fachlichen Qualitat sowie die Gesamtzu-
friedenheit der Auszubildenden aus.

Ausbildungsreport 2025



Um als hilfreiche Lernprozessbegleiter*innen wahr-
genommen zu werden, missen Ausbilder*innen nicht
nur fachlich kompetent, sondern fir die Auszubildenden
in ihrem Alltag auch verfigbar und ansprechbar sein,
auf deren individuelle LernbedUrfnisse eingehen kénnen
und im Konfliktfall die Méglichkeit haben, diesen konst-
ruktiv zu 18sen. (= Kapitel 3.1.4).

Entwicklung des Anteils der Auszubildenden, die keine*n
Ausbilder*in an ihrer Ausbildungsstelle haben

9.7%
9 "7 85%

X .
8% . 75% B3% B3% S% 7% 83% 84% 8% g1o

"2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2022 2023 2024 2025

Wahl des Ausbildungsberufs

Die Wahl des richtigen Ausbildungsberufs ist eine wich-
tige Voraussetzung fir einen erfolgreichen Ausbildungs-
verlauf. Erfreulicherweise konnten rund 30 Prozent der
in Nordrhein-Westfalen befragten Auszubildenden ihren
Wunschberuf erlernen und weitere rund 41 Prozent zu-
mindest einen von mehreren fir sie interessanten Be-
rufen. Drei von zehn der Befragten machen jedoch eine
Ausbildung in einem Beruf, der eigentlich nicht geplant
war (23 Prozent) oder erachten ihren Ausbildungsberuf
als »Notlésung« (rund 7 Prozent).

Weibliche Auszubildende konnen dabei offensicht-
lich seltener ihre Ausbildungswinsche realisieren. Fast
ein Drittel von ihnen (30 Prozent) - und damit deutlich
mehr als von den mannlichen Auszubildenden (19 Pro-
zent) - gaben an, bei ihrem Ausbildungsberuf handele es
sich um eine Alternative, die sie eigentlich nicht geplant
hatten.?

Die Auszubildenden in den von ihnen »ungeplanten«
Berufen sind deutlich seltener (sehr) zufrieden mit ihrer
Ausbildung (61 Prozent) als die Auszubildenden in ihren
Wunschberufen (82 Prozent). Von den Auszubildenden,
die ihren Ausbildungsberuf als »Notlésung« bezeichne-
ten, sind sogar nur 32 Prozent mit der Ausbildung zufrie-
den. Gerade bei diesen Auszubildenden ist die Gefahr
einer Vertragsldsung oder sogar eines Ausbildungsab-
bruchs deutlich héher (= Kapitel 3.4.5).

Geschlechtsspezifische Unterschiede

In der diesjahrigen Befragung zeigen sich wie in den
vergangenen Jahren geschlechtsspezifische Unterschie-
de in der Ausbildung. Die - um die berufsstrukturellen
Einflisse bereinigten - Ergebnisse deuten zwar darauf
hin, dass die zweifellos bestehenden Benachteiligun-
gen weiblicher Auszubildender insgesamt weniger auf
individuelle geschlechtsspezifische Diskriminierungen
am Arbeitsplatz zurUckzufUhren sind. Dennoch haben
gerade die Berufe und Branchen, die weiblich konno-
tiert sind, schlechtere Ausbildungsbedingungen. Hier
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zeigt sich eine deutliche strukturelle Benachteiligung:
Obwohl diese Berufe nicht unbedingt zu ihren Wunsch-
berufen zidhlen, landen Frauen noch immer Uberdurch-
schnittlich haufig in diesen Ausbildungsberufen - auch
weil Betriebe die Auswahl ihrer Auszubildenden haufig
noch nach Uberholten Rollenbildern treffen. In der Folge
zeigen junge Frauen ein immer geringeres Interesse an
einer dualen Ausbildung.

Ubernahme nach der Ausbildung

Eine qualitativ hochwertige Ausbildung ist die Voraus-
setzung fir einen guten Start in die Arbeitswelt und den
Ubergang von der Ausbildung in ein regulires Arbeits-
verhaltnis. FUr viele junge Menschen gestaltet sich der
Ubergang von der Ausbildung in ein regulires Arbeits-
verhaltnis jedoch schwierig. 56 Prozent der befragten
Auszubildenden aus Nordrhein-Westfalen wussten zum
Zeitpunkt der Befragung noch nicht, ob sie im Anschluss
an ihre Ausbildung Ubernommen werden (2024: 52 Pro-
zent). Weniger als vier von zehn (38 Prozent) hatten zum
Zeitpunkt der Befragung bereits eine Zusage erhalten,
und 6 Prozent wussten bereits, dass sie nicht Ubernom-
men werden.

Von den Auszubildenden mit Ubernahmezusage er-
hielten 67 Prozent eine unbefristete Zusage (2024: 72
Prozent). Die Ubrigen hatten befristete Angebote, groiR-
tenteils fUr ein Jahr.

Von den Auszubildenden, denen bereits eine klare
Absage vorlag, hatten 49 Prozent zum Zeitpunkt der Be-
fragung keinerlei konkrete Perspektive, wie es mit ihnen
im Anschluss an ihre Ausbildung weitergehen wird (=
Kapitel 3.4.3).

Qualitat der Berufsschule

Der Lernort Berufsschule spielt im Rahmen der dualen
Ausbildung eine ebenso wichtige Rolle wie der Aus-
bildungsbetrieb. Nur knapp 54 Prozent der befragten
Auszubildenden aus Nordrhein-Westfalen bewerten die
fachliche Qualitat des Berufsschulunterrichts jedoch als
»sehr gut« oder »gut«. Damit bleibt die Zufriedenheit
mit der Berufsschule weiterhin deutlich hinter der mit
dem Ausbildungsbetrieb zurick. (= Kapitel 3.1.5).

Entwicklung der Bewertung der fachlichen Qualitat
des Berufschulunterrichts (Anteil gut und sehr gut)

59,4%

56,3% o
55,19 26:3% 55,19 55,4% 54,9% g3 99,56:0% 55,3% 55:5% 59, 53,5%
47,7%

"2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2022 2023 2024 2025

2 FUr den Ausbildungsreport 2025 wurde auch die Geschlechtsangabe
»divers« abgefragt. Aufgrund der geringen Zahl an Nennungen sind
die Ergebnisse hier jedoch nicht repréasentativ und werden im
Bericht daher nicht mit aufgefUhrt.
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2.
Lage auf dem Ausbildungsmarkt?

Im Vergleich zum Vorjahr stagnierte 2024 die Zahl der
neu abgeschlossenen Ausbildungsvertrage. Insgesamt
wurden in NRW 106.827 Ausbildungsvertrage neu abge-
schlossen, das entspricht einem Rickgang um 1,4 Pro-
zent.

Gleichzeitig ist die Nachfrage junger Menschen nach
einer Ausbildung leicht um 0,6 Prozent oder um 702 auf
127.260 gestiegen, wahrend bei der Zahl der dualen Aus-
bildungsstellen ein Rickgang um 0,6 Prozent auf 119.220
zu verzeichnen war.

Damit gestaltete sich die Ausgangssituation fir Aus-
bildungssuchende in NRW im Jahr 2024 etwas unginsti-
ger als noch 2023. Dies zeigt sich auch daran, dass die
Zahl erfolglos suchender Ausbildungsplatznachfragen-
der im Vergleich zum Vorjahr um 2.268 oder 12,5 Prozent
auf 20.432 gestiegen ist. Somit ist jede*r sechste (16,1
Prozent) Ausbildungsplatzsuchende leer ausgegangen.

Bericksichtigt man weiterhin, dass von den insge-
samt 105.734 bei der Bundesagentur fir Arbeit registrier-
ten Bewerber*innen bis zum Ende des Ausbildungsjahres
lediglich 44.286 und somit weniger als die Halfte (41,9
Prozent) in eine Berufsausbildungsstelle eingemindet
waren (1,2 Prozent weniger als im Vorjahr), so verdeut-
licht dies die nach wie vor groflen Probleme vieler junger
Menschen bei der Suche nach einem Ausbildungsplatz.

Auch ist angesichts von Uber 168.276 institutionell er-
fassten Ausbildungsinteressierten* in NRW kein generell
fehlendes Interesse junger Menschen an einer dualen
Ausbildung festzustellen.

Solange weiterhin lediglich zwei Drittel von ihnen
(2024: 63,5 Prozent) ihr Interesse auch realisieren und in
eine Ausbildung einminden kénnen und inzwischen fast
jede*r finfte junge Erwachsene im Alter von 20 bis 34
Jahren nicht Uber eine abgeschlossene Berufsausbildung
verfigt - etwa 723.000 junge Menschen in NRW (22,2
Prozent)- sind Probleme der Betriebe bei der Besetzung
von Ausbildungsstellen nicht als Folge des demografi-
schen Wandels zu betrachten.

Wenn also auch 2024 10,6 Prozent der betrieblichen
Ausbildungsstellen in NRW unbesetzt geblieben sind
(12.939 Ausbildungsstellen), so ist dies in erster Linie auf
die seit vielen Jahren bestehenden Passungsprobleme
auf dem Ausbildungsmarkt zurickzufGhren, die sich 2024
weiter verscharft haben.

Regionale Ungleichgewichte

Einerseits suchen Unternehmen handeringend nach Aus-
zubildenden, andererseits gibt es viele Jugendliche, die
bei der Ausbildungsplatzsuche leer ausgehen. Die Grin-
de sind vielfaltig. Zunachst haben wir in einigen Regio-

3 Wo nicht gesondert ausgewiesen, beziehen sich die Angaben in
diesem Kapitel auf folgende Datenquellen: BMBF (2024):
Berufsbildungsbericht 2024; BIBB (2024): Datenreport zum Berufs-
bildungsbericht 2024; BIBB (2023): Die Entwicklung des Ausbildungs-
marktes im Jahr 2023.

4 Dieser Wert ergibt sich aus der Summe der Personen, die entweder

einen Ausbildungsvertrag unterschrieben haben oder aber zumindest
bei der Bundesagentur fir Arbeit als Bewerber*in registriert waren.
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nen einen Mangel an Ausbildungsplatzen und deutlich
mehr Bewerber*innen als offene Stellen, wie zum Bei-
spiel in den Stidten des Ruhrgebiets. Dagegen Uber-
wiegt das Angebot an Ausbildungsstellen im Sauerland
und im Muinsterland die Zahl der interessierten Bewer-
ber*innen.

Auch wenn die Zahl der unversorgten Bewerber*in-
nen im Jahr 2024 nur leicht gestiegen ist, so lasst sich
seit Jahren ein steigender Trend ablesen. Auch vor dem
Hintergrund der aktuellen industriellen Entwicklung ist
zu erwarten, dass die Zahl der Ausbildungsstellen wei-
ter sinken wird. Das konnen wir uns als Gesellschaft
schlicht nicht leisten. Um die Situation zu verbessern,
missen endlich wieder mehr Betriebe ihrer Verantwor-
tung nachkommen und Ausbildungsplatze anbieten. Nur
jeder finfte Betrieb in NRW bildet Uberhaupt aus, das
ist einfach zu wenig. Aber auch die Landesregierung
kann etwas tun und eine ambitioniertere Ausbildungs-
marktpolitik betreiben. Dazu missen die Mallnahmen,
wie Assistierte Ausbildung und andere Hilfsangebote,
wie die Ausbildungscoaches, enger miteinander ver-
zahnt werden. Zudem missen Schulen, Bundesagentur
fir Arbeit und Betriebe noch enger zusammenarbeiten.
Und schlielllich brauchen wir einen flaichendeckenden
Ausbau der Jugendberufsagenturen als zentrale Anlauf-
und Beratungsstellen fir alle Ausbildungsinteressierten.

Die Herausforderung auf dem Ausbildungsmarkt®
lassen sich auch daran erkennen, dass in bestimm-
ten Berufen regionale Ungleichgewichte bestehen: So
mangelt es beispielsweise in Sidwestfalen an Interes-
sierten fUr Ausbildungsberufe wie Fahrzeuglackierung
oder Lacklabor, wahrend im Ruhrgebiet und im Bergi-
schen Land gerade in diesen Bereichen zu wenige Aus-
bildungsplatze angeboten werden. Dies verdeutlicht
die unterschiedlichen regionalen Voraussetzungen und
unterstreicht die Bedeutung einer passgenauen Berufs-
orientierung und Beratung vor Ort. Ahnliche Ungleich-
verteilungen finden sich etwa im Bereich der Bodenver-
legung oder in der chemischen Industrie. Landesweit
blieben hingegen im IT-Bereich sowie bei den Fahrerin-
nen und Fahrern im Strallenverkehr viele angebotene
Stellen unbesetzt, weil nicht genug Bewerbungen ein-
gingen.

Unabhéangig von der Branche bleiben vor allem Aus-
bildungsstellen mit niedrigen Mindesterwartungen an
den Schulabschluss der Bewerber*innen unbesetzt. So
entfiel von den unbesetzten Ausbildungsstellen im Jahr
2024 mehr als die Halfte (53,8 Prozent) auf Stellen, fUr
die lediglich ein Hauptschulabschluss erwartet wurde.
Auch wenn diese Stellen den grofiten Anteil an den Aus-
bildungsstellen insgesamt haben, verdeutlicht dies das
weiterhin schlechte Image vieler sogenannter »Haupt-
schilerberufe«.

5 Ausbildungsatlas NRW 2024
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Auf der anderen Seite verfigte das Gros der erfolg-
losen Bewerber*innen Uber einen mittleren Abschluss
(33,6 Prozent), 22,5 Prozent hatten einen Hauptschul-
abschluss und 35,3 Prozent ein (Fach-)Abitur. Vergleicht
man diese Anteile mit der Verteilung der Schulabschlis-
se der Bewerber*innen in Deutschland insgesamt, so
zeigt sich, dass junge Menschen mit héheren Schulab-
schlissen mehr Chancen haben, eine Ausbildungsstelle
in NRW zu finden.*

Gerade im Ruhrgebiet und Teilen Ostwestfalens ist
die Konkurrenz fir Schulabganger*innen innerhalb be-
stimmter Berufsgruppen oder mit niedrigeren Abschlis-
sen hoch - dort gibt es oft mehr Bewerber*innen als
Stellen. Anders sieht es in Sidwestfalen und Minster-
land aus: Hier entstehen zum Teil deutliche Uberhinge
bei den angebotenen Stellen und weniger Konkurrenz
fir die Bewerber*innen, was die Vermittlungschancen
deutlich erhoht.

Schulabgéanger*innen mit mittlerem Abschluss oder
(Fach-)Abitur haben meist die besten Chancen, da vie-
le Ausbildungsangebote auf dieses Qualifikationsniveau
abzielen. Bewerber*innen mit schwacherem Schulab-
schluss oder ohne Abschluss konkurrieren besonders
stark um die verflgbaren Platze und haben kaum eine
Chance, einen Ausbildungsplatz zu ergattern. Als Al-
ternative zur betrieblichen Ausbildung sind sie auf zu-
satzliche Foérderprogramme angewiesen und landen in
landesweiten Mallnahmen zur Berufsvorbereitung und
Unterstiitzung beim Ubergang Schule-Beruf.

Auf der anderen Seite verzichten noch immer viele
Betriebe darauf, Ausbildungsstellen zu besetzen. Einer
aktuellen Umfrage der Industrie- und Handelskammer
Saarland’ zufolge liegt bei lediglich etwa einem Viertel
der Betriebe der Grund fir die Nichtbesetzung von Aus-
bildungsplatzen in einem generellen Mangel an Bewer-
bungen (25,8 Prozent). Fast zwei Drittel der befragten
Unternehmen jedoch gaben an, dass ihnen keine »geeig-
neten« Bewerbungen vorlagen, was die Frage aufwirft,
welche Eignungskriterien hierbei angelegt wurden.

¢ 2024 hatten 21,1 % der Bewerber*innen einen Hauptschulabschluss,
35,8 % einen Realschulabschluss und 35,7 % verfigten Uber eine
(Fach-)Hochschulreife. vgl. saarwirtschaft 04 - 05 | 2025,
S.13: IHK - Umfrage: Azubis bleiben gesucht!

7 vgl. saarwirtschaft 04 - 05 | 2025,
S.13: IHK - Umfrage: Azubis bleiben gesucht!
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Um die gravierenden Passungsprobleme auf dem
Ausbildungsmarkt in den Griff zu bekommen, bedarf es
daher eines Umdenkens sowohl auf Seiten der jungen
Menschen als auch der Ausbildungsbetriebe. Junge Men-
schen missen bereits frihzeitig die Moglichkeit erhal-
ten, unterschiedliche Berufsfelder kennenzulernen und
sich in ihnen auszuprobieren, um dann, mit professio-
neller Begleitung, eine vorurteilsfreie, qualifizierte und
erfahrungsbasierte Berufswahlentscheidung treffen zu
kénnen. Gleichzeitig sollten Betriebe ihre Eignungskrite-
rien Uberdenken bzw. Uberlegen, unter welchen Voraus-
setzungen sie sich in der Lage sdhen, vermeintlich unge-
eigneten Bewerber*innen mit schlechteren individuellen
Ausgangsvoraussetzungen eine Chance zu geben. For-
derinstrumente wie die »Berufseinstiegsbegleitung«
oder die »Assistierten Ausbildung/AsA flex«, bieten hier
bereits gute AnknUpfungspunkte, die es jedoch noch in-
tensiver und effektiver zu nutzen gilt.

Damit dieser Umschwung gelingt und die Passungs-
probleme auf dem Ausbildungsmarkt nachhaltig redu-
ziert werden konnen, bedarf es auf lokaler Ebene einer
intensiven Kooperation zwischen den allgemein- und
berufsbildenden Schulen, den Betrieben und Kammern
sowie den Akteur*innen im Ubergangsbereich. Eine
wichtige Rolle kénnen hier Jugendberufsagenturen spie-
len, indem sie die Akteure zusammenbringen, Prozesse
strukturieren und eine passgenaue Ausgestaltung der
vielfaltigen Angebote férdern.
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Die Gewerkschaftsjugend fordert:

» Ausbildung fir alle:

Leider greift die gesetzliche Ausbildungsgarantie in viel
zu wenigen Regionen, die Potenziale der unterstitzen-
den Mallnahmen (Berufsorientierungspraktikum, Mobili-
tatszuschuss) werden noch nicht konsequent genutzt.
Zudem ist festzuhalten: Die gesetzliche Ausbildungs-
garantie allein wird die Probleme auf dem Ausbildungs-
markt nicht 16sen. Wir fordern deshalb weiterhin die
EinfGhrung einer solidarischen Umlagefinanzierung der
Ausbildungskosten, um die Ausbildungskosten endlich
fairer unter allen Betrieben zu verteilen und eine moder-
ne Infrastruktur der Ausbildung zu schaffen. Hierdurch
wirden Anreize fUr die Betriebe geschaffen werden, sich
wieder starker an der Berufsausbildung zu beteiligen.

» Eine bessere schulische Berufsorientierung:

Junge Menschen sollten sich bereits in allgemeinbilden-
den Schulen frihzeitig und interessenbezogen beruflich
orientieren kénnen. Berufsorientierung ist im Lehrplan zu
verankern, ausreichend qualifiziertes Personal und ein-
heitliche landerUbergreifende Qualitadtsstandards sind
notwendig. Sie muss zwingend geschlechtersensibel
erfolgen und bestehende Rollenstereotype aufbrechen.

> Ein systematisches Ubergangsmanagement:

Der unibersichtliche Ubergangsbereich von der Schule
in den Beruf muss von nicht zielfUhrenden Malnahmen,
die nicht in einen vollgualifizierenden Berufsabschluss
minden, bereinigt werden. Wir brauchen dafir bessere,
flachendeckende und sichtbarere Jugendberufsagentu-
ren sowie eine intensive Zusammenarbeit aller beteilig-
ten Akteur*innen.

» Mindestausbildungsvergitung erhéhen:

Die Inflation hat Auszubildende hart getroffen, insbe-
sondere die niedrigen Ausbildungsvergitungen missen
dringend nach oben angepasst werden. Wir fordern eine
Erhéhung der Mindestausbildungsvergitung (MiAV) auf
mindestens 80 Prozent der durchschnittlichen tariflichen
AusbildungsvergUtung Uber alle Branchen hinweg. Kon-
kret heillt das: Auszubildende im ersten Ausbildungsjahr
sollten aktuell mindestens 834 Euro erhalten.

2. Lage auf dem Ausbildungsmarkt

Regionalreport Nordrhein-Westfalen

» Mobilitdt ermadglichen:

Auszubildende sind auf ausreichende Mobilitatsangebo-
te und bezahlbaren Wohnraum angewiesen. Wir brau-
chen bundesweite einheitliche, deutliche Verginstigun-
gen auf das 49-Euro-Ticket fir Auszubildende anstatt
eines unUbersichtlichen Flickenteppichs. Aullerdem
sind Bund, Lander und Kommunen gefragt, die notigen
Rahmenbedingungen und Strukturen zu schaffen, damit
mehr Azubi-Wohnheime gebaut werden kdnnen. Interes-
sierte Kommunen und Trager sollten durch den Bund mit
der Schaffung einer bundesweiten Kompetenzstelle fir
Azubi-Wohnen bei der Planung und Realisierung neuer
Wohnheime unterstitzt werden.

» Unbefristete Ubernahme fiir alle:

Junge Menschen brauchen Planungssicherheit und klare
Perspektiven. Wir fordern deshalb die unbefristete Uber-
nahme aller Auszubildenden nach dem erfolgreichen Ab-
schluss ihrer Ausbildung.

» Mehr Mitbestimmung in der Ausbildung:

Wir fordern, die im Betriebsverfassungsgesetz geregelte
Mitbestimmung sowie die Mitbestimmung in den Berufs-
schulen auszubauen. Konkret sollen die Betriebsrate/
Jugend- und Auszubildendenvertretungen volle Mitbe-
stimmungsrechte in allen Angelegenheiten erhalten, die
Berufsausbildung und Fortbildung betreffen. Wir wollen
mitbestimmen, wie viele Auszubildende zu welchen Kri-
terien eingestellt und Ubernommen werden!
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3.1
Fachliche Qualitat der Ausbildung

Indikatoren fir das Ranking

In die Bewertung der fachlichen Qualitat der Ausbildung
im Betrieb flieRen die Antworten zu folgenden Fragen in
das Ranking ein:?

- Einhaltung des Ausbildungsplans
- Verrichtung von ausbildungsfremden Tatigkeiten
- Vorhandensein und Verfigbarkeit
von Ausbilder*innen am Arbeitsplatz
- Zufriedenheit mit der Erklarung
von Arbeitsvorgangen
- Grundsatzliche Bewertung der fachlichen
Ausbildungsqualitat im Betrieb

Berufe und Branchen

Die fachliche Qualitat der Ausbildung in den Betrieben
Nordrhein-Westfalens wurde in den untersuchten Aus-
bildungsberufen und Branchen hochst unterschiedlich
bewertet.

Die angehenden Bankkaufleute und Industriemecha-
niker*innen gehéren wie im Vorjahr zu den Auszubilden-
den, die die fachliche Qualitat ihrer Ausbildung im Be-
trieb am besten bewerten. In der Gruppe der am besten
bewerteten Berufe sind dieses Jahr die Kaufleute fir
BiUromanagement und die Fachinformatiker*innen neu
hinzugekommen (2024 im Mittelfeld) sowie die Kaufleute
fir Grol}- und Aullenhandelsmanagement und Maler*in-
nen und Lackierer*innen, die im Vorjahr noch weit hinten
lagen.

Im Schlussdrittel mit den schlechteren Bewertungen
befinden sich meist Berufe, die auch schon im Vorjahr auf
den hinteren Platzen landeten. Der grofite Abstieg ist bei
den Mechatroniker*innen und den Steuerfachangestell-
ten zu verzeichnen, die im Vorjahr noch in der Spitzen-
gruppe zu finden waren.

8 Fragen bzw. Aspekte mit weniger als 10 Nennungen innerhalb
eines Berufs wurden aus der Mittelwertbildung fir diesen Beruf
ausgeschlossen

3. Ergebnisse zur Ausbildungsqualitat

Regionalreport Nordrhein-Westfalen

Fachliche Qualitat der Ausbildung im Betrieb
nach Ausbildungsberufen

Berufe mit den besten Bewertungen

Bankkaufmann*frau
Industriemechaniker*in
Kaufmann*frau fir Blromanagement
Fachinformatiker*in

* Kk %k ok k

Kaufmann*frau fir Grol3- & Aulenhandelsmanagement

Maler*in und Lackierer*in
Berufe mit mittleren Bewertungen

Friseur*in

Medizinische*r Fachangestellte*r
Fachkraft fir Lagerlogistik
Fachlagerist*in

Tischler*in

Kaufmann*frau im Einzelhandel
Elektroniker*in fir Betriebstechnik
Industriekaufmann*frau
Zahnmedizinische*r Fachangestellte*r
Koch/Kdchin
KFZ-Mechatroniker*in

Berufe mit den schlechtesten Bewertungen

Verkaufer*in
Anlagenmechaniker*in
Automobilkaufmann*frau
Steuerfachangestellte*r
Mechatroniker*in
Elektroniker*in
Hotelfachmann*frau
Maler*in und Lackierer*in
Anlagenmechaniker*in

* Kk k
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3.1.1
Einhalten des Ausbildungsplans

Gesetzliche Regelung

Fir jeden Ausbildungsberuf gibt es nach § 5 des Berufs-
bildungsgesetzes (BBiG) einen rechtlich bindenden Aus-
bildungsrahmenplan, der die sachliche und zeitliche
Gliederung der Ausbildung beschreibt. Dieser muss vom
Ausbildungsbetrieb in einen betrieblichen Ausbildungs-
plan Ubersetzt werden, in dem geregelt ist, in welchem
Zeitraum welche Ausbildungsinhalte im Betrieb von
wem vermittelt werden sollen. Der betriebliche Ausbil-
dungsplan soll dem Ausbildungsvertrag beigefigt und
dem Auszubildenden ausgehandigt werden (§ 11 BBIG).

Branchenunterschiede

Fast vier von zehn der befragten Auszubildenden aus
Nordrhein-Westfalen (39 Prozent) liegt kein betriebli-
cher Ausbildungsplan vor - und dies, obwohl die Aus-
gabe an die Auszubildenden gesetzlich vorgeschrieben
ist. Sie haben somit keine Méglichkeit zu Uberprifen, ob
ihnen alle Inhalte vermittelt werden, die zum Erreichen
des Ausbildungsziels notwendig sind.

Dabei gibt es grofle Unterschiede zwischen den un-
tersuchten Ausbildungsberufen. Wahrend zwischen 78
und 100 Prozent der befragten Kaufleute im Grol3- und
Aullenhandelsmanagement, Industriemechaniker*innen,
Industriekaufleute und Bankkaufleute angaben, einen
Ausbildungsplan erhalten zu haben, konnten nur zwi-
schen 36 und 39 Prozent der befragten Anlagenmecha-
niker*innen, Fachinformatiker*innen und Elektroniker*in-
nen diese Frage bejahen.

Vorliegen des betrieblichen Ausbildungsplans

nein
39,3%

Fast vier von zehn
der befragten
Auszubildenden
haben keinen
Ausbildungsplan.

ja
60,7%

Basis: n=2.389 Antwortende
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Einhalten des Ausbildungsplans

Rund die Halfte der befragten Auszubildenden aus
Nordrhein-Westfalen kennt ihren Ausbildungsplan »sehr
gut« oder »gut«. Von diesen gaben nur gut ein Drittel
(34 Prozent) an, dass der Ausbildungsplan »immer« ein-
gehalten wird. Gegeniber dem Vorjahr (2024: knapp 35
Prozent) ist dieser Anteil praktisch unverandert.

Es wurden bewusst nur Auszubildende bericksich-
tigt, die den Ausbildungsplan kennen, da nur sie tatsach-
lich beurteilen kénnen, ob die Ausbildungsplane auch
eingehalten werden. Die Vermutung liegt nahe, dass der
Ausbildungsplan bei den Auszubildenden, die diesen
nicht kennen oder gar keinen zusammen mit dem Ausbil-
dungsvertrag erhalten haben, noch seltener eingehalten
wird und diese Auszubildenden somit noch viel haufiger
ausbildungsfremde Tatigkeiten verrichten missen.

Einhalten des Ausbildungsplans

selten nie
359, (09%
manchmal
11,5% immer
34,2%
Nur bei gut
einem Drittel der
Auszubildenden wird
der Ausbildungsplan
»immer«
eingehalten.
haufig
49,8%

Basis: n=881 Antwortende, die ihren Ausbildungsplan »sehr gut«
oder »gut« kennen

Die Gewerkschaftsjugend fordert:

Eine qualitativ hochwertige Ausbildung kann nur statt-
finden, wenn die vorgesehenen Ausbildungsinhalte ein-
gehalten werden. Auszubildende konnen die Inhalte je-
doch nur kontrollieren, wenn ihnen ein auf den Betrieb
abgestimmter Ausbildungsplan vor- und dem Ausbil-
dungsvertrag beiliegt. Um die Auszubildenden hierbei
zu unterstUtzen, muss der § 11 Berufsbildungsgesetz
(BBiG) konkretisiert und um einen gesonderten rechtli-
chen Anspruch auf einen betrieblichen Ausbildungsplan
erganzt werden. In § 5 BBIG sollte dariber hinaus fest-
gelegt werden, dass Abweichungen vom Ausbildungs-
plan nicht gestattet sind.
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3.1.2
Verrichtung von
ausbildungsfremden Tatigkeiten

Gesetzliche Grundlage

Bei ausbildungsfremden Tatigkeiten missen Auszubil-
dende Aufgaben ausfihren, die nicht dem giltigen Aus-
bildungsplan entsprechen. Bei diesen Arbeiten handelt
es sich haufig um gering qualifizierte Aufgaben oder um
Routinetatigkeiten, die immer wieder ausgefihrt werden
und nicht mehr dem Lernerfolg dienen. Dariber hinaus
kann es vorkommen, dass Privatdienste fir die Vorge-
setzten erledigt werden, Putzarbeiten anstehen oder die
Auszubildenden drei Jahre lang in einer einzigen Abtei-
lung eingesetzt werden. Ausbildungsfremde Tatigkeiten
und ausbildungsfremde Routinearbeiten sind nach dem
§ 14 BBIG verboten. Die fehlenden Ausbildungsinhalte
werden dann haufig mit Uberstunden »aufgeholt, in der
Freizeit erarbeitet oder im schlimmsten Fall Uberhaupt
nicht vermittelt. Diese Wissenslicken fallen spatestens
in der Prifung auf und gefahrden den Ausbildungserfolg.
Sie kdnnen sich aber auch im spateren Berufsleben mit
allen méglichen Konsequenzen bemerkbar machen.

Haufigkeit ausbildungsfremder Tatigkeiten

30 Prozent der befragten Auszubildenden in Nordrhein-
Westfalen, die ihren Ausbildungsplan (sehr) gut kennen
und objektiv einschatzen konnen, ob eine zu verrich-
tende Tatigkeit tatsachlich ausbildungsfremd ist, gaben
an, nie fUr ausbildungsfremde Tatigkeiten eingesetzt zu
werden. Dabei regeln das Berufsbildungsgesetz und
die dazugehérigen Ausbildungsrahmenplédne eindeutig,
welche Aufgaben und Tatigkeiten zu den Pflichten der
Auszubildenden gehoren. In Teilen der Ausbildungsbe-
triebe werden die Regelungen missachtet: 15 Prozent
der Auszubildenden gaben an, »immer« bzw. »haufig«
mit ausbildungsfremden Tatigkeiten befasst zu sein. Im
Vergleich zum Vorjahr (17 Prozent) ist dieser Anteil im-
merhin leicht gesunken.

Hier gibt es grolRe Unterschiede zwischen den ein-
zelnen Ausbildungsberufen: Wahrend beispielsweise
zwischen 33 und 39 Prozent der befragten Anlagenme-
chaniker*innen, KFZ-Mechatroniker*innen, Automobil-
kaufleuten und Mechatroniker*innen angaben, »immer«
bzw. »haufig« ausbildungsfremde Tatigkeiten verrichten
zu missen, kam dies bei der Halfte der befragten Berufe
entweder gar nicht oder bei weniger als 15 Prozent der
Befragten vor.

3. Ergebnisse zur Ausbildungsqualitat
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Ausbildungsfremde Tatigkeiten

immer
4,0% g
) haufig
11,2%
nie
30,1%

15 Prozent der
Auszubildenden manchmal
mussen »immer« 19,6%
oder »haufig«
ausbildungsfremde
Tatigkeiten ausiben,
nur 30 Prozent
»hie«.

selten
351%

Basis: n=882 antwortende Auszubildende, die ihren Ausbildungsplan
»sehr gut« oder »gut« kennen

BetriebsgroRe

Bei den ausbildungsfremden Tatigkeiten zeigt sich in
Nordrhein-Westfalen wie im Vorjahr ein erkennbarer Zu-
sammenhang zur BetriebsgroRe. So lag der Anteil derer,
die ,immer" oder ,hdufig" zu Aufgaben herangezogen
werden, die nicht in ihren Ausbildungsplanen zu finden
sind, in Klein- und Mittelbetrieben bei durchschnittlich
rund 19 Prozent, in GroRunternehmen mit mehr als 500
Beschaftigten jedoch nur bei 8 Prozent. Entsprechend
werden fast drei Viertel (73 Prozent) ,selten” oder ,nie"
mit Tatigkeiten beschaftigt, die nicht zu ihrer Ausbildung
gehoren, gegeniber 62 Prozent bei den Klein- und Mit-
telbetrieben.

Die Gewerkschaftsjugend fordert:

VerstéRe und die Nichteinhaltung gesetzlicher Regelun-
gen und Verordnungen, z. B. durch stindiges AusUben
ausbildungsfremder Tatigkeiten, sind keine Kavaliers-
delikte. Sie wirken sich negativ auf die Qualitat der Aus-
bildung aus. Daher sind regelmiaflige Kontrollen durch
die zustandigen Stellen (i. d. R. die Kammern) notwen-
dig. In gravierenden Fallen darf dabei auch vor Sanktio-
nen - bis hin zum Entzug der Ausbildungsberechtigung
- nicht zurickgeschreckt werden.

Die im Rahmen der Allianz fir Aus- und Weiterbil-
dung entwickelten Pilotprojekte fir ein niederschwel-
liges Beschwerdemanagement missen geprift und
evaluiert werden. Wenn die zustindigen Stellen und
die Kammern ihrer Kontrollfunktion nicht nachkommen
kénnen, missen unabhingige Stellen geschaffen wer-
den, die dann fir die Qualitatssicherung und -entwick-
lung zustandig sind.
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3.1.3
Ausbildungsnachweis

Gesetzliche Grundlage

Das FUhren der schriftlichen Ausbildungsnachweise (Be-
richtsheft) ist nach § 13 Satz 2 Nr. 7 Berufsbildungsgesetz
(BBiG) fur Auszubildende als verpflichtend vorgeschrie-
ben. Es ist Zulassungsvoraussetzung fir die Teilnahme an
der Abschlussprifung (§ 43 Absatz 1 Nummer 2 BBiG).
In das Berichtsheft werden alle Tatigkeiten, die Auszu-
bildende im Rahmen ihrer Ausbildung ausfihren, sowie
die Berufsschulthemen eingetragen. Die Eintrage sind in
der Ausbildungszeit am Ausbildungsplatz vorzunehmen
und missen nach § 14 des BBIiG regelméallig vom Aus-
bildungsbetrieb kontrolliert und unterschrieben werden.
Der Ausbildungsbetrieb hat zudem die Pflicht beim Fih-
ren des Ausbildungsnachweises zu unterstitzen. Der § 13
des BBIiG ermdglicht es, den Ausbildungsnachweis auch
in elektronischer Form zu fUhren. Damit diese Variante
genutzt werden kann, missen Betriebe entsprechende
digitale Gerate zur Verfigung stellen.

Fur die Auszubildenden bietet das Berichtsheft eine
gute und einfache Uberpriffung des eigenen Lernstan-
des. Der Abgleich der eigenen Dokumentation mit dem
betrieblichen Ausbildungsplan verdeutlicht schnell,
welche Ausbildungsinhalte noch fehlen. Werden not-
wendige Ausbildungsinhalte nicht vermittelt, dient der
Ausbildungsnachweis auch als wichtiges juristisch ver-
wertbares Dokument bei eventuellen Streitigkeiten zwi-
schen Auszubildenden und Betrieben.

FUhren des Berichtshefts

Arbeitgeber missen den Auszubildenden laut Berufs-
bildungsgesetz (BBiG) in ihrer Ausbildungszeit die
Moglichkeit geben, das Berichtsheft zu fGhren, da es in-
tegraler Bestandteil der Ausbildung ist. Trotz dieser ein-
deutigen Regelung gab ein Viertel (knapp 25 Prozent)
der in Nordrhein-Westfalen befragten Auszubildenden
an, ihren Ausbildungsnachweis »nie« wahrend der Aus-
bildungszeit zu fGhren, weitere 10 Prozent machen dies
nur »selten«. Gegeniber dem Vorjahr haben sich prak-
tisch keine Anderungen ergeben.
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Den Ausbildungsnachweis (Berichtsheft) fGhre
ich wahrend der Ausbildungszeit

nie

24,9%
immer
34,3%

Nur ein Drittel der
| Auszubildenden
Tone darf das Berichtsheft
' immer wahrend der
Ausbildungszeit
fUhren.

manchmal v g
14,6% haufig
15,8%

Basis: n=2.428 Antwortende

Starke Unterschiede sind hier zwischen den einzel-
nen Berufen festzustellen. Wahrend bei einem Drittel der
befragten Berufe nur wenige (unter 15 Prozent) den Aus-
bildungsnachweis »nie« wahrend der Ausbildungszeit
fUhren, sind dies beispielsweise bei den Hotelfachleu-
ten, Kochinnen und Koéchen, Tischler*innen und Steuer-
fachangestellten zwischen 40 und 50 Prozent.

Das Ausfillen des Berichtshefts im Betrieb ist not-
wendig, da dort auch RUcksprachen mit dem*der Aus-
bilder*in moglich sind, der Lernprozess gemeinsam re-
flektiert werden kann und eine effektivere Orientierung
am betrieblichen Ausbildungsplan méglich ist.

Die Gewerkschaftsjugend fordert:

Als zentrales Dokument zur Uberpriifung der fachlichen
Qualitat der Ausbildung und des aktuellen Lernstandes
der Auszubildenden muss das Berichtsheft im Betrieb
und wahrend der Ausbildungszeit gefihrt werden. Nur
so konnen Lernprozesse gemeinsam reflektiert werden.
Dies gilt auch und gerade fir digitale Ausbildungsnach-
weise.
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3.1.4
Fachliche Anleitung und Betreuung
durch den*die Ausbilder*in

Durch die vielfaltigen Transformationsprozesse der Ar-
beitswelt, insbesondere deren fortschreitende Digitali-
sierung, verandern sich die Anforderungen an die me-
thodische und didaktische Gestaltung der Ausbildung,
sowie an die Kompetenzen und das Rollenverstandnis
von Ausbilder*innen.

Zugleich wandelt sich die Struktur der Gruppe der
Auszubildenden, die zudem deutlich an Heterogenitat
gewonnen hat. So werden Ausbilder*innen einerseits
immer haufiger mit Jugendlichen konfrontiert, die eine
schlechtere Schulbildung, Lernschwachen, migrations-
bedingte Anpassungsbedarfe und soziale Benachtei-
ligungen aufweisen. Andererseits steigt das Durch-
schnittsalter ebenso wie der Anteil der Auszubildenden,
die Uber einen hoheren Schulabschluss verfigen.

Dadurch verandern und erweitern sich auch die An-
forderungen an Ausbilder*innen, die zunehmend auch
als Mentor*innen, Coach*innen und vor allem als Lern-
prozessbegleiter*innen gefragt sind.

Gesetzliche Grundlage

Im Berufsbildungsgesetz (BBiG) ist die Frage der fach-
lichen Anleitung klar definiert. Laut § 28 Absatz 1 BBIiG
darf nur ausbilden, wer ,personlich und fachlich geeig-
net ist". Allerdings wird in der Praxis in vielen Betrieben
davon abgewichen.

Der Uberwiegende Teil der Befragten gibt an, formal
zugeteilte Ausbilder*innen zu haben (rund 92 Prozent),
doch sind sie bei knapp 12 Prozent dieser Auszubilden-
den »selten« bis »nie« prasent.

Am haufigsten wird die fehlende Prasenz von Ausbil-
der*innen in mittleren Betrieben mit 21 bis 500 Beschaf-
tigen (gut 15 Prozent) bemangelt. In kleineren Betrieben
bis 20 Mitarbeiter*innen berichteten rund 10 Prozent
der Auszubildenden von einer mangelnden Prasenz ihrer
Ausbilder*innen. In Grollbetrieben duRerten rund 9 Pro-
zent der Befragten, dass ihnen »selten« oder »nie« ein*e
Ausbilder*in zur Verfigung steht.

Sind die Ausbilder*innen nicht ansprechbar, dann
sind die Auszubildenden auf Unterstitzung hilfsbereiter
(aber evtl. fachlich nicht geeigneter) Kolleg*innen ange-
wiesen. Noch schlimmer ist es, wenn Auszubildende sich
das Wissen selbst aneignen missen - ohne die Méglich-
keit, nachfragen zu kénnen. Dabei wird haufig an ihre
Flexibilitdt und Eigenverantwortlichkeit appelliert, ob-
wohl die Vorgesetzten meist selbst wissen, dass dies in
einem Lernverhaltnis, wie dem der Berufsausbildung, an
vielen Stellen nicht moglich ist.

Dementsprechend fallt auch die Zufriedenheit der
Auszubildenden mit den Erkldrungen der Arbeitsvor-
gange unterschiedlich aus: Mit 82 Prozent ist der Grol}-
teil der Auszubildenden, deren Ausbilder*innen »haufig«
oder »immer« vor Ort sind, mit den Erklarungen zufrie-
den. Dies trifft jedoch nur fir 14 Prozent der Auszubil-
denden zu, deren Ausbilder*innen »selten« oder »nie«
ansprechbar sind.

3. Ergebnisse zur Ausbildungsqualitat
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Fachliche Betreuung durch Ausbilder*innen

Von den Auszubildenden, denen Ausbilder*innen zur Ver-
figung stehen, gaben insgesamt zwei Drittel (66 Prozent)
an, dass sie »immer« oder »haufig« eine gute Betreuung
erhalten - praktisch keine Veranderung gegeniber dem
Vorjahr. Dagegen haben 16 Prozent den Eindruck, dass
ihnen die Arbeitsvorgange eher »selten« bzw. »nie« zu
ihrer Zufriedenheit erklart werden (Vorjahr: 15 Prozent).

Fachliche Betreuung durch Ausbilder*innen

selten nie
11,0% 5,0%

manchmal
17,8%

16 Prozent der

Auszubildenden immer
werden die Arbeits- 34,1%
vorginge durch ihre

Ausbilder*innen
»selten« oder »nie«

zufriedenstellend

erklart.

haufig
32,1%

Basis: n=2.263 Antwortende

Nicht immer scheinen die Ausbilder*innen Uber aus-
reichend zeitliche Ressourcen zu verfigen, um ihre Aus-
zubildenden zufriedenstellend betreuen zu kénnen. Da-
bei sind intensives Erklaren und »sich Zeit nehmen« fir
Nachfragen unerl3ssliche Kriterien fir eine nachhaltige
und qualitativ hochwertige Berufsausbildung. Diese Ein-
schatzung wird durch die Ergebnisse des Ausbildungs-
reports eindricklich bestatigt: So bewerten 92 Prozent
der Auszubildenden, die sich immer gut betreut fihlen,
die fachliche Qualitat der Ausbildung als »sehr gut« oder
»gut«. Rund 89 Prozent von ihnen sind mit ihrer Ausbil-
dung insgesamt »sehr zufrieden« oder »zufrieden«. Wer-
den den Auszubildenden Arbeitsvorgange durch ihre
Ausbilder*innen hingegen »selten« oder »nie« zufrieden-
stellend erklart, sinken die entsprechenden Anteile auf
27 bis 31 Prozent (fachliche Qualitat) bzw. 35 Prozent (Zu-
friedenheit).
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Zufriedenheit mit der Ausbildung in Abhangigkeit
von der fachlichen Betreuung durch Ausbilder*innen

Mein*e Ausbilder*in erklart mir Arbeitsvorgange zu meiner
vollsten Zufriedenheit

immer 1,4%
89,1% 9,5%
haufig 11%
78,9% 20,1%
manchmal 51%
55,6% 39,3%

selten

35,3% 45,8% 18,9%
nie

35,4% 47,% 17,1%

Zufriedenheit mit der Ausbildung insgesamt

(sehr) zufrieden M teilweise zufrieden [ eher/sehr unzufrieden

Eine gute fachliche Betreuung durch Ausbilder*in-
nen ist eine zentrale Bedingung fir eine hohe Aus-
bildungszufriedenheit.

Basis: n=2.211 Antwortende

Wie der Ausbildungsreport 2024° deutlich gemacht
hat, umfasst die Rolle der Ausbilder*innen inzwischen
deutlich mehr als die reine Wissensvermittlung. Als
Lernprozessbegleiter*innen sollen sie dazu beitragen,
die Auszubildenden spezifisch zu férdern und Lernpro-
zesse individuell zu gestalten, um die Entwicklung der
Selbstlernkompetenz zu unterstitzen. Eine wesentliche
Voraussetzung dafir besteht darin, dass Ausbilder*innen
in der Lage sind, auf individuelle Lernbedirfnisse einzu-
gehen und bei Konflikten vermitteln zu kénnen.

Die Motivation von Auszubildenden stellt einen wei-
teren wichtigen Faktor fir den erfolgreichen Verlauf
einer Ausbildung dar. Um diese zu férdern, sind externe
Belohnungs- und Anreizsysteme auf Dauer nur bedingt
geeignet. Vielmehr muss es gelingen, Spal} und Interes-
se an der Ausbildung zu wecken und aufrecht zu erhal-
ten. Den Ausbilder*innen kommt auch hier eine zentrale
Bedeutung zu. Sowohl in der Gestaltung des personli-
chen Umgangs mit den Auszubildenden als auch Uber
die Strukturierung und Organisation des Ausbildungs-
prozesses kdnnen sie Einfluss auf die Motivation der Aus-
zubildenden nehmen.

?  DGB-Jugend Nordrhein-Westfalen (2024): Regionalreport Nordrhein-
Westfalen zum DGB-Ausbildungsreport 2024, Kap. 2: Schwerpunkt:
Fachliche Anleitung durch Ausbilder*innen und methodische
Gestaltung der Ausbildung.
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3.1.5
Fachliche Qualitat der Ausbildung
im Betrieb

Mehr als zwei Drittel der befragten Auszubildenden aus
Nordrhein-Westfalen (68 Prozent) bewerten die fachli-
che Qualitat der Ausbildung in ihrem Ausbildungsbetrieb
mit »gut« oder »sehr gut«. Rund 11 Prozent der Befrag-
ten bewerten die fachliche Qualitat der Ausbildung im
Betrieb hingegen als »ausreichend« oder »mangelhaft«.
Gegenlber dem Vorjahr hat sich an dieser Einschatzung
kaum etwas gedndert.

Fachliche Qualitat der Ausbildung im Betrieb

ausreichend mangelhaft
8,4% 2,5%

befriedigend
21,1%
sehr gut
27,7%
Rund 11 Prozent
der Auszubildenden
sind mit der Qualitat
der Ausbildung im
Betrieb nicht
zufrieden.

gut
40,3%

Basis: n=2.438 Antwortende

BetriebsgroRe

Die Betriebsgrole spielt bei der Frage nach der fach-
lichen Qualitat der Ausbildung eine wichtige Rolle. So
beurteilen 64 Prozent der befragten Auszubildenden
aus kleineren Betrieben mit bis zu 20 Beschéftigten die
fachliche Qualitat als »sehr gut« oder »gut« (2024: 65
Prozent). In Betrieben mit 21 bis 500 Mitarbeitern erhht
sich dieser Anteil auf 67 Prozent und ist in GroRbetrieben
mit mehr als 500 Beschaftigten mit 75 Prozent am héchs-
ten (2024: 67 bzw. 79 Prozent). Dies deutet darauf hin,
dass die professionellen Ausbildungsstrukturen in Grol}-
betrieben sich positiv auf die Beurteilung der fachlichen
Qualitat der Ausbildung auswirken.
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3.1.6
Fachliche Qualitat der Ausbildung
in der Berufsschule

Bedeutung der Berufsschule

Die Berufsschule spielt im Rahmen der dualen Ausbil-
dung eine zentrale Rolle. Neben dem Betrieb ist sie der
zweite eigenstandige Lernort fir die Auszubildenden.
In ihr vertiefen Auszubildende das im Betrieb erlangte
praktische Wissen, sie vermittelt eine berufliche Grund-
und Fachbildung. DarUber hinaus wird in der Berufsschu-
le auch ein Schwerpunkt auf allgemeine Bildung gelegt.
Ein guter Berufsschulunterricht kann dazu beitragen,
dass Auszubildende Inhalte ihrer Ausbildung, die ihnen
durch ausbildungsfremde Tatigkeiten oder mangelnde
Prasenz von Ausbilder*innen entgangen sind, wenigs-
tens teilweise Uber die theoretische Wissensvermittlung
kompensieren kdnnen. Zudem bietet die Berufsschule
den Auszubildenden die Mdéglichkeit, ihren Wissens-
stand mit Kolleg*innen aus verschiedenen Betrieben ab-
zugleichen. Lehrer*innen fungieren im Fall von Defiziten
oder anderen Problemen im Ausbildungsalltag oftmals
als Vermittler*innen zwischen Auszubildenden und Be-
trieb. Damit leisten sie eine immens wichtige und allzu
oft ehrenamtliche Arbeit, durch die Ausbildungsabbri-
che vermieden werden kénnen.

Beurteilung der Qualitat des Berufsschulunterrichts
Uber die Hilfte der befragten Auszubildenden aus
Nordrhein-Westfalen (rund 54 Prozent) betrachtet die
fachliche Qualitat des Unterrichts in der Berufsschule
als »gut« oder »sehr gut«. Gegenlber dem letztjahrigen
Wert von rund 53 Prozent ist das eine geringfigige Ver-
besserung. Rund 32 Prozent bezeichnen die Unterrichts-
qualitat als »befriedigend«, und immerhin 15 Prozent
bewerten sie nur - wie im Vorjahr - mit »ausreichend«
oder »mangelhaft«.

Fachliche Qualitat der Berufsschule

mangelhaft

ausreichend 42%

10,8% sehr gut

1,8%

Nur rund
54 Prozent der
Auszbildenden finden
die Qualitat ihres
Berufsschulunterrichts
»gut« oder
»sehr gut«,

befriedigend gut
31,5% 41,7%

Basis: n=2.429 Antwortende

3. Ergebnisse zur Ausbildungsqualitat
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Ansitze zur Verbesserung

Damit bleibt die Zufriedenheit der Auszubildenden mit
der Berufsschule wie in den vergangenen Jahren deut-
lich hinter der betrieblichen Zufriedenheit zurick. Haufig
wird seitens der Arbeitgeberverbande die Schuld bei
den Lehrer*innen gesucht oder die Qualitat der Leh-
rer*innenbildung an den Universitaten infrage gestellt.

Wie jedoch bereits die Ausbildungsreporte 2012 und
2017 sowie zuletzt der Ausbildungsreport 2023 verdeut-
licht haben, beeinflussen eine Vielzahl von Faktoren die
Bewertung der fachlichen Qualitat des Berufsschulunter-
richts. Von groller Bedeutung sind dabei die infrastruk-
turellen Rahmenbedingungen an den einzelnen Schu-
len. Eine zeitgemale Ausstattung der Berufsschulen mit
Unterrichtsmaterial, Schulbichern, technischen Geraten
und Ahnlichem ist unabdingbar, soll das Lernen im Unter-
richt erfolgreich unterstitzt werden. Insbesondere die
neuen Anforderungen an die Vermittlung digitaler und
medialer Kompetenzen verlangen eine entsprechende
Infrastruktur an den Berufsschulen. Hier hatte auch die
Corona-Ausbildungsstudie der DGB-Jugend aus dem
Jahr 2021 einen grolRen Nachholbedarf identifiziert: We-
niger als die Halfte der befragten Auszubildenden beur-
teilte dort die digitale Ausstattung an ihrer Berufsschule
als »sehr gut« oder »gut«, weniger als ein Drittel war der
Ansicht, dass sich die digitale Ausstattung seit Beginn
der Corona-Pandemie verbessert hat. Wie die Ergebnis-
se des Ausbildungsreports 2023 zeigten, haben sich die-
se Werte nach der Pandemie sogar noch verschlechtert.
Eine gute Ausstattung allein sichert jedoch noch keinen
qualitativ hochwertigen Berufsschulunterricht. In jedem
Fall bedarf es auch einer engen Kooperation und Abstim-
mung mit den ausbildenden Betrieben, damit das theo-
retische Wissen eine Relevanz fir die berufliche Praxis
gewinnt - und somit zu nachhaltigen Lernprozessen
einerseits und einem konkreten Wissenstransfer in den
betrieblichen Alltag andererseits beitragen - kann.

Der Einsatz digitaler Medien und Technologien im
Kontext von Lernen und Unterricht ist fUr die Lehrkrafte
zum Teil mit erheblichen technischen und zeitlichen Be-
lastungen verbunden. Grinde sind zum Beispiel Ausstat-
tungs- und Wartungsprobleme, die Einarbeitung in neue
Unterrichtstechnologien, das Erschliellen von digitalen
Bildungsmedien oder auch die Verlagerung von Verant-
wortlichkeiten im Zuge der digitalen Dokumentation von
Leistungen. Deshalb ist eine erhebliche Verbesserung
der personellen Ausstattung an beruflichen Schulen not-
wendig, um die vorhandenen Lehrkrafte zu entlasten und
eine Arbeitsteilung zu ermdglichen. Der Beruf der Be-
rufsschullehrer*innen muss zudem aufgewertet werden.
Sie brauchen mehr Sicherheit, weniger befristete und
prekare Arbeitsverhiltnisse sowie gleiche Bezahlung fir
gleiche Arbeit. Das gilt es voranzutreiben - auch fir das
sozialpadagogische Personal sowie fir Sprachlehrer*in-
nen, die an beruflichen Schulen eingesetzt werden.
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Schliefllich darf bei der methodischen und inhalt-
lichen Gestaltung des Unterrichts - neben der Einbin-
dung der Ausbildungsbetriebe - auch die Partizipation
der Auszubildenden selbst nicht vergessen werden. Eine
adaquate Beteiligung von Schiler*innen bei Fragen der
Unterrichtsplanung und -gestaltung erhoht deren Moti-
vation und kann dazu beitragen, die Qualitat des Berufs-
schulunterrichts zu verbessern und an den BedUrfnissen
der Schiler*innen auszurichten.

Vor dem Hintergrund von Haushaltszwangen und
Schuldenbremse sowie ausbleibenden substanziellen
Verbesserungen (z. B. in Mitbestimmung, Ausstattung,
KlassengrofRen etc.) in den Berufsschulen ist es wenig
verwunderlich, wenn die Zufriedenheit der Auszubilden-
den mit der Berufsschule deutlich hinter der betriebli-
chen Zufriedenheit zurickbleibt: Zu lange wurde im Bil-
dungsbereich gekirzt, Personalstellen wurden nicht neu
besetzt. Ein unhaltbarer Zustand, der dann auch noch
auf dem Ricken der Lehrer*innen ausgetragen wird.

Die Gewerkschaftsjugend fordert

Die Rahmenbedingungen, unter denen in den Berufs-
schulen gelehrt und gelernt wird, missen nachhaltig
verbessert werden. Die Berufsschulen missen deutlich
mehr finanzielle Unterstitzung bekommen als bisher,
um ihrer Aufgabe in angemessener Form nachkommen
zu konnen. Dazu gehort in erster Linie eine bessere ma-
terielle und personelle Ausstattung. Nur mit den pas-
senden Rahmenbedingungen kdénnen die Berufsschul-
lehrer*innen angemessen auf die Auszubildenden mit
ihren jeweiligen Bedirfnissen eingehen, Lerninhalte auf
hohem Niveau vermitteln, mogliche bestehende theo-
retische Defizite der betrieblichen Ausbildung ausglei-
chen und die Herausforderungen der Digitalisierung im
Unterricht meistern. Kontinuierliche Fort- und Weiter-
bildungen der Lehrkrafte sind nétig und missen durch
eine ausreichende Personaldecke an den Berufsschulen
ermoglicht werden.
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3.2
Ausbildungszeiten
und Uberstunden

Indikatoren fir das Ranking
In die Bewertung des Themas »Ausbildungszeiten und
Uberstunden« flielen die folgenden Aspekte™ ein:

- Nacharbeiten der Zeiten des Berufsschulunterrichts
- Regelmilig zu leistende Uberstunden

- Anzahl der Uberstunden

- Vergiitung bzw. Freizeitausgleich der Uberstunden.
Ausbildungszeiten und Uberstunden

nach Ausbildungsberufen

Im Vergleich zum letzten Ausbildungsreport 2024 ha-
ben sich in diesem Bereich nur einige punktuelle Ver-
anderungen im Ranking der untersuchten Ausbildungs-
berufe ergeben. Im Spitzendrittel neu hinzugekommen
sind die Fachlagerist*innen, die im Vorjahr nicht in der
Stichprobe waren. Die Ubrigen Berufe im ersten Drittel
waren auch im Vorjahres-Report entweder dort oder im
vorderen Mittelfeld zu finden. Die Berufe im letzten Drit-
tel mit den schlechtesten Bewertungen belegten auch
schon im Vorjahr meist die hinteren Platze. Neu hinzu-
gekommen sind die Automobilkaufleute, die im Vorjahr
nicht befragt wurden.

©  Fragen bzw. Aspekte mit weniger als 10 Nennungen innerhalb
eines Berufs wurden aus der Mittelwertbildung fir diesen Beruf
ausgeschlossen

3. Ergebnisse zur Ausbildungsqualitat

Regionalreport Nordrhein-Westfalen

Ausbildungszeiten und Uberstunden
nach Ausbildungsberufen

Berufe mit den besten Bewertungen * Kk k% Kk
Mechatroniker*in

Fachlagerist*in

Industriemechaniker*in

Kaufmann*frau fir Blromanagement
Industriekaufmann*frau

Bankkaufmann*frau

Berufe mit mittleren Bewertungen * Kk *

Kaufmann*frau fir Grol3- & Aulenhandelsmanagement
Tischler*in

Steuerfachangestellte*r

Fachinformatiker*in

Elektroniker*in fir Betriebstechnik

Friseur*in

Fachkraft fir Lagerlogistik

Kaufmann*frau im Einzelhandel

Elektroniker*in

Medizinische*r Fachangestellte*r

Berufe mit den schlechtesten Bewertungen *

Anlagenmechaniker*in
Automobilkaufmann*frau

Maler*in und Lackierer*in
KFZ-Mechatroniker*in

Verkaufer*in

Zahnmedizinische*r Fachangestellte*r
Hotelfachmann*frau

Koch/Kdchin
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3.2.1
Regelmifigkeit von Uberstunden

Ein Drittel (33 Prozent) der befragten Auszubildenden
aus Nordrhein-Westfalen leistet nach eigenen Angaben
regelmilig Uberstunden. Gegeniiber dem Vorjahr (rund
41 Prozent) ist damit zwar eine deutliche Verbesserung
zu erkennen, aber dieser Anteil ist nach wie vor viel zu
hoch.

Regelmaligkeit von Uberstunden

Der Groltteil (86 Prozent) der Auszubildenden, die
angeben, regelmifig Uberstunden machen zu missen,
leistet bis zu fiinf Uberstunden pro Woche, die Ubrigen
14 Prozent jedoch zum Teil noch deutlich mehr. Dies be-
deutet nur eine geringfigige Verbesserung gegeniber
dem Vorjahr (84 Prozent bzw. 16 Prozent).

Uberstunden pro Woche

nein
67,0%

Ein Drittel der
Auszubildenden
muss regelmalig

Uberstunden

leisten.

ja
33,0%

Basis: n=2.433 Antwortende

16-20
)
11-15 0,5% mehr als 20
0,6% 0.,9%
6-10 07
11,9%
14 Prozent

der Auszubildenden,
die Uberstunden
ableisten, kommen auf
mehr als finf Stunden
pro Woche
zusatzlich.

1-5
86,0%

Basis: n=766 Antwortende, die Uberstunden machen missen

Branchenunterschiede

Bei der Forderung nach Uberstunden gibt es grofle
Unterschiede zwischen den Ausbildungsberufen. Zwi-
schen 45 und 58 Prozent der angehenden Hotelfach-
leute, Zahnmedizinischen Fachangestellten, Bankkauf-
leute, Kéchinnen und Kéche sowie Automobilkaufleute
gaben an, regelmafig Uberstunden ableisten zu missen
- ein deutlicher Hinweis auf eine gravierende Missach-
tung geltender gesetzlicher und tarifvertraglicher Rege-
lungen. Demgegeniber gaben nur zwischen 17 und 19
Prozent der befragten Elektroniker*innen fir Betriebs-
technik, Fachlagerist*innen, Friseur*innen und Fachinfor-
matiker*innen an, regelmalig langer arbeiten zu missen.

Ausmaf der Uberstunden

Gerade fUr junge Menschen, die neu ins Berufsleben ein-
treten, ist es haufig schwierig, sich gegen das Ableisten
von Uberstunden zu wehren. Insbesondere zu Beginn
der Ausbildung, aber auch zum Ende der Ausbildung -
wenn die unbefristete Ubernahme unsicher ist - wollen
sie einen guten Eindruck hinterlassen. Sie sehen sich
nicht in der Verhandlungsposition, regelmaRige Uber-
stunden abzulehnen oder nach einem entsprechenden
Ausgleich zu fragen.
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Durchschnittliche Anzahl Uberstunden

Unter den Befragten, die angaben, Uberstunden ab-
leisten zu mussen, liegt die Zahl der durchschnittlich
erbrachten Uberstunden {ber alle abgefragten Berufe
bei 3,8 Stunden (Vorjahr: 4). Dabei liegen beispielsweise
angehende KFZ-Mechatroniker*innen, Elektroniker*in-
nen, Anlagenmechaniker*innen, Maler*innen und Lackie-
rer*innen, Elektroniker*innen fir Betriebstechnik sowie
Kéchinnen und Koéche mit durchschnittlich zwischen
5,3 und 6,0 Stunden deutlich Uber dem Mittelwert. Mit
durchschnittlich 2,2 bis 2,4 Stunden gehéren die befrag-
ten Kaufleute fir Biromanagement, Mechatroniker*in-
nen und Industriekaufleute zu den Berufen mit den we-
nigsten Uberstunden.

Uberstunden nach Betriebsgrofle

Anders als im Vorjahr ist in Nordrhein-Westfalen in die-
sem Jahr praktisch kein Zusammenhang zwischen dem
Anteil der Auszubildenden, die regelmaflig Uberstunden
leisten missen, und der Betriebsgrofie erkennbar: So ga-
ben von den Auszubildenden aus kleinen und mittleren
Betrieben mit bis zu 500 Beschéftigten durchschnittlich
rund 34 Prozent an, regelmiflig Uberstunden ableisten
zu missen. In GroRRbetrieben mit mehr als 500 Beschaf-
tigten waren es mit knapp 33 Prozent kaum weniger.
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3.2.2
Freizeitausgleich oder Bezahlung
von Uberstunden

Gesetzliche Regelung

Uberstunden sollten in der Ausbildung eigentlich iiber-
haupt nicht anfallen. Passiert dies doch, gibt es im § 17
Berufsbildungsgesetz eine klare gesetzliche Regelung:
Uberstunden sind ,besonders zu vergiiten oder durch
entsprechende Freizeit auszugleichen". Doch auch hier
gibt es leider eine Diskrepanz zwischen gesetzlicher Re-
gelung und gelebter Ausbildungspraxis.

Ausgleich fiir Uberstunden

Fast drei Viertel (rund 73 Prozent) der befragten Auszu-
bildenden aus Nordrhein-Westfalen gaben an, die ge-
leisteten Uberstunden entweder finanziell vergiitet zu
bekommen (rund 14 Prozent) oder die Moglichkeit zu
haben, sie durch zusatzliche Freizeit auszugleichen (59
Prozent). 10 Prozent der Befragten erhielten allerdings
keinerlei Ausgleich firr die geleisteten Uberstunden - ob-
wohl das gesetzlich vorgeschrieben ist.

Regelung des Uberstundenausgleichs im Betrieb

kein Ausgleich ich weil} nicht
10,0% 17,2%

Bezahlung
13,6%

Mehr als ein Viertel
der Auszubildenden
erhalt keinen Ausgleich

., fur geleistete
Uberstunden oder
weild es nicht.

Freizeit-
ausgleich
59,2%

Basis: n=2.298 Antwortende
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Branchenunterschiede

Oftmals regeln Betriebs- bzw. Dienstvereinbarungen den
Ausgleich von Uberstunden. Wenn solche Vereinbarun-
gen nicht vorhanden sind, scheuen es Auszubildende
haufig, ihre Vorgesetzten darauf anzusprechen. Hinzu
kommt, dass Uberstunden in einigen Berufen als »nor-
mal« angesehen werden und dies dann auch fir Auszu-
bildende vorausgesetzt wird.

Zwischen den einzelnen Ausbildungsberufen be-
stehen nach wie vor deutliche Unterschiede beziglich
der Regelung des Uberstundenausgleichs. Dies betrifft
sowohl die Frage, ob Uberstunden eher mit Freizeit aus-
geglichen oder bezahlt werden, als auch, ob Uberhaupt
ein Ausgleich geleistet wird.

So gaben beispielsweise nur zwischen 38 und 62
Prozent der Zahnmedizinischen Fachangestellten,
Medizinischen Fachangestellten und Friseur*innen aus
Nordrhein-Westfalen an, einen Ausgleich fir geleiste-
te Uberstunden zu erhalten. In anderen Ausbildungs-
berufen hingegen ist der Ausgleich von Uberstunden
gangige Praxis: So bekommen beispielsweise zwischen
90 und 94 Prozent der angehenden Industriekaufleute,
Bankkaufleute und Mechatroniker*innen ihre Uberstun-
den entweder in Form eines Freizeitausgleichs oder
finanziell vergitet.
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3.2.3
Wochentliche Ausbildungszeit

Die teilweise hohe Anzahl von Uberstunden hat Aus-
wirkungen auf die wochentliche Ausbildungszeit. Der
Grolteil der befragten Auszubildenden aus Nordrhein-
Westfalen arbeitet wochentlich bis zu 40 Stunden (knapp
91 Prozent). Gut 9 Prozent der Befragten gaben jedoch
an, wochentlich mehr als 40 Stunden zu arbeiten - keine
Veranderung zum Vorjahr. Selbst regelmalige wochent-
liche Arbeitszeiten von mehr als 45 Stunden gehoren fir
3 Prozent der Befragten zum Alltag. Das ist bei weitem
mehr, als die gesetzliche Grundlage zul3sst.

Gesetzliche Regelung

Das Jugendarbeitsschutzgesetz regelt in § 8: ,Minderjah-
rige Auszubildende dirfen nicht mehr als 40 Stunden pro
Woche arbeiten”. Und im Arbeitszeitgesetz wird fir alle
volljahrigen Arbeitnehmer*innen bzw. Auszubildenden
in § 3 geregelt: ,Die werktagliche Arbeitszeit darf acht
Stunden nicht Uberschreiten. Sie kann auf bis zu zehn
Stunden nur verlangert werden, wenn innerhalb von
sechs Kalendermonaten oder innerhalb von 24 Wochen
im Durchschnitt acht Stunden werktaglich nicht Uber-
schritten werden". Gesetzlicher Anspruch und gelebte
Realitat gehen jedoch in vielen Betrieben weit ausein-
ander.

Das Berufsbildungsgesetz (§ 7a BBIiG) sieht die Mog-
lichkeit vor, eine Berufsausbildung in Teilzeit zu absolvie-
ren. Dafir braucht es seit Anfang 2020 keinen gesonder-
ten Grund mehr. In einer solchen Ausbildung in Teilzeit
kann die wochentliche betriebliche Ausbildungszeit auf
bis zu 50 Prozent reduziert werden. Die Gesamtdauer
der Ausbildung verlangert sich je nachdem, um wie viel
Prozent die Arbeitszeit reduziert wird, maximal jedoch
um das eineinhalbfache der ,reguldren” Ausbildungs-
daver. Leider wird auch die Ausbildungsvergitung ent-
sprechend der woéchentlichen Arbeitszeit gekirzt (§ 17
Abs. 5 BBIG).

Wochentliche Arbeitstage

Anlass zu Kritik gibt in einigen Ausbildungsberufen nach
wie vor die Anzahl der Arbeitstage, die Auszubildende
im Betrieb verbringen missen. Wahrend im Durchschnitt
aller befragten Berufe gut 2 Prozent der befragten Aus-
zubildenden angaben, an mehr als finf Tagen pro Woche
im Betrieb zu arbeiten, haben zwischen 6 und 8 Prozent
der angehenden Automobilkaufleute, KFZ-Mechatro-
niker*innen, Kaufleute im Einzelhandel, Kéchinnen und
Kéche sowie Verkaufer*innen keine Finf-Tage-Woche.
Dariber hinaus ist fir so manchen Auszubildenden die
Freistellung fur die Berufsschule ein regelrechter Kampf
mit dem Betrieb. Erholungszeiten sind ebenfalls keine
Selbstverstandlichkeit.

3. Ergebnisse zur Ausbildungsqualitat
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Durchschnittliche wochentliche Arbeitszeit

Uber 40
Stunden 9,4%

Uber 9 Prozent
der Auszubildenden
mussen mehr als
40 Stunden in der
Woche arbeiten.

bis 40
Stunden
90,6%

Basis: n=2.427 Antwortende

Folgen fir die Auszubildenden

Viele Auszubildende haben Probleme, sich in ihrer knapp
bemessenen Freizeit vom beruflichen Alltag zu erholen.
Ihnen fehlt es nicht nur an Zeit zum Lernen fir die Berufs-
schule sowie fir Freund*innen und Familie, sondern auch
an Zeit fir das gesellschaftlich so wichtige kontinuierli-
che freiwillige Engagement in Vereinen und Verbanden.
Denn ein Teil der Auszubildenden ist von Uberlangen
Arbeitstagen, unregelmaliger Schichtarbeit und stan-
diger Erreichbarkeit auch aullerhalb der Ausbildungszeit
betroffen, wie bereits die Ergebnisse des Ausbildungs-
reports 2018 aufzeigen konnten." Dass die Lage der Aus-
bildungszeit sowie Schichtdienste und unzulangliche
Regelungen beziglich der Pausenzeiten Auswirkungen
auf die Situation der Auszubildenden haben, wurde im
Ausbildungsreport 2016 ausfUhrlich dargestellt.”

Ein solcher Ausbildungsalltag ist auf lange Sicht nicht
durchzuhalten. Das zeigen insbesondere die hohen Ver-
tragslosungsquoten in den am schlechtesten bewerte-
ten Ausbildungsberufen sehr deutlich.

Die Gewerkschaftsjugend NRW fordert:

Der Ausbildungsrahmenplan, der die gesamte Ausbil-
dung zeitlich gliedert, sieht grundsatzlich keine Not-
wendigkeit zu Uberstunden vor. Trotzdem zeigt sich,
dass Uberstunden fir viele Auszubildende alltdglich
sind. Daher bedarf es auch einer Verscharfung des
Berufsbildungsgesetzes (BBiG): Die Beschaftigung darf
nicht Uber die vereinbarte regelmalige, wochentliche
Ausbildungszeit hinausgehen. Wochenendarbeit fir Aus-
zubildende darf nur zulassig sein, wenn die Ausbildungs-
inhalte nicht unter der Woche vermittelt werden
kdnnen. Dies gilt ebenso fir Schichtdienste.

™ vgl. DGB-Jugend (2018): Ausbildungsreport 2018.
2 vgl. DGB-Jugend (2016): Ausbildungsreport 2016.
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3.2.4
Anrechnung des Berufsschul-
unterrichts auf die Ausbildungszeit

Gesetzliche Regelung

Allen Auszubildenden, unabhangig vom Alter, wird im
Berufsbildungsgesetz (BBiG) seit 2020 eine gesetzlich
abgesicherte Anrechnung der Berufsschulzeit auf die
Ausbildungszeit gewahrt. Damit dirfen auch volljahrige
Auszubildende nach einem langen Berufsschultag nicht
mehr verpflichtet werden, in den Betrieb zurickzukeh-
ren. Der Gesetzgeber hat damit die Regelungen des Ju-
gendarbeitsschutzgesetzes auf das BBIG Ubertragen.

Einmal pro Woche gilt: Wenn der Berufsschultag
mehr als 5 Unterrichtsstunden (mindestens je 45 Minu-
ten) hat, wird der Tag mit der durchschnittlichen tagli-
chen Ausbildungszeit angerechnet (§ 15 Abs. 1S. 2 Nr. 2
BBIG). Er gilt damit als kompletter Ausbildungstag. Aus-
zubildende kénnen nicht mehr verpflichtet werden, in
den Betrieb zurickzukehren.

In Berufsschulwochen mit einem planmaRigen Block-
unterricht von mindestens 25 Stunden an mindestens 5
Tagen muss die Woche mit der durchschnittlichen wo-
chentlichen Ausbildungszeit angerechnet werden (§
15 Abs. 1S. 2 Nr. 4 BBiG). Die Berufsschulwoche gilt in
diesem Fall als komplette Arbeitswoche. Auszubildende
dirfen dann nicht mehr im Betrieb beschéftigt werden.
Fur alle anderen Tage gilt: Die Zeiten des Unterrichts -
mit Pausen, ausfallenden Zwischenstunden sowie der
Wegezeit zwischen Berufsschule und Betrieb - werden
auf die Ausbildungszeit angerechnet, aber nur bis zur ge-
setzlichen Hochstarbeitszeit (§ 15 Abs. 2 Nr. 1).

Weiterhin gilt ein generelles Beschaftigungsverbot
von Auszubildenden vor einem vor 9 Uhr beginnenden
Berufsschulunterricht (§ 15 Abs. 1 Satz 1 BBiG). Vor 9 Uhr
dirfen Auszubildende nicht zur Arbeit im Betrieb ver-
pflichtet werden.

Dennoch missen nach der Vorstellung, die in nicht
wenigen Unternehmen herrscht, die Berufsschulzeiten
von der betrieblichen Ausbildungszeit abgezogen, also
+hachgeholt" werden. Ist das der Fall, kdnnen Auszubil-
dende weit Uber ihre vertraglich festgelegte Arbeitszeit
hinauskommen - eine grolle Belastung fir die Betroffe-
nen.

Aullerdem missen Auszubildende sowohl fir die
Teilnahme an der Abschlussprifung als auch fir den un-
mittelbar davorliegenden Tag von der Arbeit freigestellt
werden. Die Freistellung erfolgt mit der durchschnittli-
chen taglichen Arbeitszeit (§ 15 Berufsbildungsgesetz).
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Trotz der angepassten gesetzlichen Regelungen ga-
ben noch immer gut 5 Prozent der Befragten an, die Zei-
ten des Berufsschulunterrichts »immer« oder »haufig« im
Betrieb nacharbeiten zu missen (Vorjahr: 6 Prozent). Bei
weiteren knapp 20 Prozent ist dies immerhin »manch-
mal« oder »selten« der Fall (Vorjahr: 15 Prozent).

Von den angehenden Verkdufer*innen, Kochinnen
und Kéchen sowie Friseur*innen gaben nur zwischen 67
und 70 Prozent an, die Zeiten des Berufsschulunterrichts
nicht nacharbeiten zu mUssen. Bei einem Drittel der be-
fragten Berufe waren dies hingegen zwischen 84 und 96
Prozent.

Die Gewerkschaftsjugend fordert:

Als Gewerkschaftsjugend kdmpfen wir dafir, dass nicht
nur ein Berufsschultag in der Woche voll angerechnet
wird, sondern alle Tage. Jeder Berufsschultag in der Wo-
che soll, unabhangig von seinem Umfang, grundsatzlich
als voller Ausbildungstag beriUcksichtigt werden. Die
aktuelle Gesetzeslage beschriankt diese Regelung auf
nur einen Tag in der Woche. Dadurch werden Auszubil-
dende mit zwei oder mehr Berufsschultagen benachtei-
ligt. Von ihnen kann an diesen Tagen verlangt werden,
dass sie nach der Berufsschule wieder in den Betrieb
zurickkehren.
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3.2.5
Blickpunkt
Jugendarbeitsschutzgesetz

Gesetzliche Regelung

Auszubildende, die das 18. Lebensjahr noch nicht voll-
endet haben, stehen unter dem besonderen Schutz des
Jugendarbeitsschutzgesetzes (JArbschG).

Bei der Arbeitszeit ist fir minderjahrige Auszubilden-
de eine maximale Arbeitszeit von 40 Stunden wochent-
lich und 8 Stunden tiglich festgelegt. Sollten Uberstun-
den geleistet werden, darf eine tagliche Arbeitszeit von
8,5 Stunden sowie die wochentliche Hochstgrenze auf
keinen Fall Gberschritten werden (§ 8 JArbschG).

DarUber hinaus ist geregelt, dass Jugendliche nur an
5 Tagen in der Woche arbeiten dirfen (§ 15 JArbschG),
sie fUr die Berufsschule von der Arbeit freigestellt wer-
den missen und die Berufsschulzeit auf die Arbeitszeit
angerechnet wird (§ 9 JArbschG).

Verstolle gegen das Gesetz

Trotz dieser weitreichenden gesetzlichen Regelungen ist
es bemerkenswert, dass 8,5 Prozent der befragten Auszu-
bildenden unter 18 Jahren angaben, durchschnittlich mehr
als 40 Stunden in der Woche zu arbeiten. Wie im Vorjahr
(9 Prozent) ist dieser Wert nach wie vor viel zu hoch.

Aullerdem entspricht es keinesfalls dem Jugend-
arbeitsschutzgesetz, wenn immer noch rund ein Viertel
(25 Prozent) der minderjahrigen Auszubildenden regel-
milig zu Uberstunden herangezogen wird. Und nur die
Halfte (51 Prozent) von diesen erhalt dafir einen Freizeit-
ausgleich.

Die FUnf-Tage-Woche scheint mittlerweile bei fast al-
len Auszubildenden unter 18 Jahren eingehalten zu wer-
den. Nur noch ein Prozent der befragten minderjahrigen
Auszubildenden gaben an, entgegen der gesetzlichen
Vorgaben an mehr als finf Tagen pro Woche im Betrieb
zu arbeiten. Hier zeigen sich Erfolge des Kampfs der Ge-
werkschaftsjugend fir einen guten Jugendarbeitsschutz.

Durchschnittliche wochentliche Arbeitszeit
der unter 18-jahrigen Auszubildenden

Uber 40
Stunden 8,5%

Uber 8 Prozent
der unter 18-jdhrigen
Auszubildenden
muissen mehr als
40 Stunden pro

Woche
arbeiten.
bis 40
Stunden
91,5%

n=290 Antwortende minderjahrige Auszubildende

3. Ergebnisse zur Ausbildungsqualitat
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Nacharbeiten der Berufsschulzeiten

Auch andere Vorgaben des Jugendarbeitsschutz-
gesetzes werden immer noch missachtet: So missen
17 Prozent (Vorjahr: knapp 19 Prozent) der befragten
minderjahrigen Auszubildenden™ die Zeiten des Berufs-
schulunterrichts zumindest in einzelnen Fallen im Betrieb
nacharbeiten.

Die Gewerkschaftsjugend fordert:

Bei den Verstoflen gegen das Jugendarbeitsschutz-
gesetz (JArbschG) handelt es sich keinesfalls nur um
Einzelfélle, in einigen Branchen sind sie leider an der
Tagesordnung. Die damit einhergehenden Belastungen
sind gravierend fir Jugendliche. Deshalb missen die zu-
standigen Aufsichtsbehdrden aktiv gegen VerstoRRe vor-
gehen. Verstarkte Betriebskontrollen und mehr Perso-
nal sind hierfir notwendig. Vor Sanktionen bis hin zum
Entzug der Ausbildungsberechtigung darf im Einzelfall
nicht zurickgeschreckt werden. Eine Aushebelung des
JArbschG in einzelnen Branchen hatte erhebliche Aus-
wirkungen auf die Ausbildungsqualitdt und die psychi-
sche Belastung der Auszubildenden.

Vor dem Hintergrund eines immer weiter ansteigen-
den Eintrittsalters in die Ausbildung - mittlerweile liegt
es bei durchschnittlich 20 Jahren™ - ist eine Ausweitung
des Geltungsbereichs des JArbschG auf alle Auszubil-
denden notwendig. Das Gesetz soll zu einem allgemei-
nen Ausbildungsschutzgesetz ausgebaut werden.

Zum besseren Schutz der jungen Menschen sind die
bestehenden Offnungsklauseln und Ausnahmeregelun-
gen im JArbschG zu streichen und die bisher geltenden
Hochstgrenzen fir die Schichtzeit von Jugendlichen und
Auszubildenden zu verkirzen.

s Anteil der Auszubildenden unter 18 Jahren, die angegeben haben,
»immer«, »haufig«, »manchmal« oder »selten« die Zeiten des
Berufsschulunterrichts im Betrieb nacharbeiten zu missen.

™ vgl. BIBB (2024): Datenreport zum Berufsbildungsbericht 2024 -
Vorversion, S. 172.
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3.3
Ausbildungsvergitung

Gesetzliche Regelung

Fir eine Mindestausbildungsvergitung (MiAV) in der Be-
rufsausbildung hat die Gewerkschaftsjugend sehr lange
gekampft. Seit dem 1. Januar 2020 gibt es endlich die
gesetzlich abgesicherte Untergrenze fir Ausbildungs-
vergitungen. Der Bezahlung besonders niedriger Ausbil-
dungsvergitungen konnte so Einhalt geboten werden:
Die Mindestvergitung hilft dabei vor allem dort, wo es
keine Tarifvertrage gibt und die Arbeitgeber sich wei-
gern, Tarifverhandlungen zu fGhren.

Auszubildende, die ihren Vertrag nach dem 1. Ja-
nuar 2020 geschlossen haben, haben nach § 17 BBIG
Anspruch darauf, wahrend ihrer Ausbildung eine »an-
gemessene Vergitung« zu erhalten. In § 17 Abs. 1 BBIiG
heillt es weiter: ,Die VergUitung steigt mit fortschreiten-
der Berufsausbildung, mindestens jahrlich, an".

Was ,angemessen” ist, wird im Gesetz mittels zweier
Haltelinien definiert:

Die erste Haltelinie ist die sogenannte 80-Prozent-
Regel (§ 17 Abs. 4 BBIG). Sie besagt, dass die Ausbil-
dungsvergitung mindestens 80 Prozent der branchen-
Ublichen tariflichen Vergitung betragen muss. Zahlen
die Betriebe weniger, ist dies rechtswidrig. Damit wurde
eine jahrelange Rechtsprechungspraxis des Bundesar-
beitsgerichts in Gesetzesform gegossen.

Die zweite Haltelinie bilden die im Gesetz genannten

Festbetrage (§ 17 Abs. 2 BBIiG). Fur die EinfGhrungspha-
se bis einschlielflich 2023 waren sie bereits im Gesetz
festgelegt. Seit diesem Jahr werden diese Festbetrige
durch das Bundesministerium fir Bildung und Forschung
(BMBF) jahrlich festgelegt. Die Steigerung orientiert sich
dabei an den durchschnittlichen Erhéhungen der allge-
meinen Ausbildungsvergitungen in Deutschland.
Nach der aktuellen Rechtsprechung hat die Ausbildungs-
vergitung drei wesentliche Funktionen: Sie soll wahrend
der Ausbildung eine finanzielle Hilfe sein, die Ausbildung
qualifizierter Nachwuchsfachkrafte sichern und eine Ent-
lohnung darstellen.

DarUber hinaus drickt eine angemessene Vergitung
auch eine Anerkennung gegeniber den Auszubildenden
und ihrem Engagement aus. Sie tragt damit zu ihrer Mo-
tivation bei.

Rolle von Tarifvertriagen

Fur tarifgebundene Ausbildungsbetriebe sind die tarif-
lichen Vergitungen verbindliche Mindestbetrige. Nied-
rigere Zahlungen sind hier unzulassig, Ubertarifliche Zu-
schlage dagegen moglich.

Bei nicht-tarifgebundenen Betrieben darf - nach der-
zeitiger Rechtsprechung - die in der Branche und Re-
gion geltende tarifliche Ausbildungsvergitung um ma-
ximal 20 Prozent unterschritten werden. Zum groflen
Nachteil der Auszubildenden lag der Anteil der tarifge-
bundenen Betriebe 2024 nur noch bei 21 Prozent, die le-
diglich knapp die Halfte aller Beschaftigten (49 Prozent)
reprasentieren.®

s vgl. Statistisches Bundesamt (Destatis) 2025.
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Zudem bieten einige Arbeitgeberverbande seit vie-
len Jahren ihren Mitgliedern sogenannte ,OT-Mitglied-
schaften" an. ,OT" steht dabei fir ,ohne Tarifbindung"
und bedeutet, dass das Unternehmen in den Genuss
aller Privilegien und Dienstleistungen des Arbeitgeber-
verbandes kommt, ohne dabei geltende Tarifvertriage
anwenden zu missen. Dies kommt letztlich einer Aus-
hohlung der Tarifautonomie gleich, fihrt zu einer ab-
nehmenden Tarifbindung und somit auch zu niedrigeren
Ausbildungsvergitungen.

Die Gewerkschaftsjugend fordert:

Die Gewerkschaftsjugend setzt sich fUr eine an den
Bedirfnissen junger Menschen ausgerichtete Ausbil-
dungsvergiitung ein, die sie befihigt, eigenstandig ihre
Existenz zu sichern. Um diese existenzsichernde Ausbil-
dungsvergitung zu gewahrleisten, muss zwingend die
Tarifbindung gestarkt werden.

Durchschnittliche tarifliche Vergiitung

Mit der Datenbank der Ausbildungsvergitungen hat das
BIBB die tariflichen VergiUtungsdurchschnitte pro Beruf
auf der Grundlage der unterschiedlichen Vereinbarun-
gen aus rund 500 wichtigen Tarifbereichen in Deutsch-
land berechnet.

Demnach erhdhten sich 2024 die tariflichen Ausbil-
dungsvergitungen fir die Auszubildenden bundesweit
Uber alle Ausbildungsjahre hinweg um 6,3 Prozent auf
einen Gesamtdurchschnitt von 1.133 Euro. Dies ist der
hochste Anstieg seit 1992 - dem Jahr, in dem erstmals
fir das gesamte Bundesgebiet Daten erhoben wurden.
Erstmals lagen die tariflichen Ausbildungsvergitungen
in allen Ausbildungsjahren im Durchschnitt Uber 1.000
Euro. Die Vergitungen differierten dabei zwischen 1.042
Euro im ersten Ausbildungsjahr und 1.255 Euro im vierten
Ausbildungsjahr.’

Tarifliche Unterschiede zwischen Berufen und Branchen
Ebenso sind fir die unterschiedlichen Branchen bzw. Be-
rufsbilder bundesweit erhebliche Differenzen in der ta-
rifvertraglich geregelten Bezahlung der Auszubildenden
festzustellen. So verdienen angehende Bankkaufleute
(1.300 Euro), und Elektroniker*Innen fur Betriebstechnik
(1.232 Euro) durchschnittlich fast doppelt so viel wie an-
gehende Friseur*innen (719 Euro).”

6 vgl. BIBB (2025): Tarifliche Ausbildungsvergitungen 2024:
Hoéchster jemals gemessener Anstieg des gesamtdeutschen
Durchschnitts, S. 5 ff.

7 vgl. BIBB (2025): Tarifliche Ausbildungsvergitungen 2024.
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Vergitung der befragten Auszubildenden

Die tatsachlich gezahlte Vergitung kann von diesen ta-
riflich geregelten Durchschnittswerten erheblich abwei-
chen, wie die Angaben der fir den Ausbildungsreport
befragten Auszubildenden zeigen. Sie bekommen Uber
alle befragten Ausbildungsberufe in Nordrhein-Westfalen
im ersten Ausbildungsjahr durchschnittlich 995 Euro, im
zweiten 1.010 Euro und im dritten Ausbildungsjahr 1.096
Euro pro Monat. Das ist - wie auch in den zurickliegen-
den Jahren - deutlich weniger als der Gesamtdurch-
schnitt der tariflich geregelten VergUtungen.

Branchenunterschiede

Zwischen den verschiedenen Ausbildungsberufen be-
stehen dabei erhebliche Unterschiede hinsichtlich der
AusbildungsvergUtung. Friseur*innen lagen wie schon
in der Vergangenheit hinten und Bankkaufleute vorne.
Bemerkenswert ist, dass dieses Jahr die in Nordrhein-
Westfalen befragten angehenden Kéchinnen und Kéche
im ersten Ausbildungsjahr durchschnittlich 1.122 Euro
und damit 375 Euro mehr als z.B. die Tischler*innen (747
Euro) verdienen.

Ausbildungsvergitung (brutto) nach Ausbildungsjahr
(Durchschnittswerte)

1. Ausbildungsjahr

Durchschnitt:
1.022 Evuro
2. Ausbildungsjahr

3. Ausbildungsjahr

Die durchschnittliche Ausbildungsvergiitung
der befragten Auszubildenden in Nordrhein-
Westfalen (iGber alle betrachteten Berufe und
Ausbildungsjahre) betragt 1.022 Euro im Monat,
deutlich weniger als die durchschnittliche
tariflich geregelte Ausbildungsvergitung fir
Westdeutschland.

Basis: n=2.195 Antwortende (ohne 4. Ausbildungsjahr wegen
zu geringer Fallzahl)

3. Ergebnisse zur Ausbildungsqualitat
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Mindestausbildungsvergiitung

Die DGB-Jugend wird die Entwicklung bei der Hohe der
Mindestausbildungsvergitung (MiAV) auch in den kom-
menden Jahren kritisch begleiten. Denn sie bleibt wei-
terhin hinter unseren Forderungen zurick: Wir fordern,
dass die Hohe der MIiAV mindestens 80 Prozent der
durchschnittlichen tariflichen Ausbildungsvergitung fir
das jeweilige Ausbildungsjahr betragen soll - branchen-
Ubergreifend und bundesweit. Konkret wirden dadurch
vor allem Auszubildende in den Branchen profitieren, in
denen niedrige Vergitungen gezahlt werden. Fir Aus-
zubildende, die 2025 ihre Ausbildung beginnen und nur
den Anspruch auf die Mindestausbildungsvergitung ha-
ben, waren das 834 Euro im Ausbildungsjahr - und damit
152 Euro mehr als aktuell gesetzlich vorgesehen. Geld,
das angesichts der gestiegenen Lebenshaltungskosten
dringend gebraucht wird. Die Hohe der jeweils gelten-
den MiAV kann der folgenden Tabelle entnommen wer-
den:

Vergitungsstufen bis 2025

1. Ausbildungsjahr

2. Ausbildungsjahr (+ 18%)*

3. Ausbildungsjahr (+ 35%)*

4, Ausbildungsjahr (+ 40%)*
gwe  sse  go9€  9ssE

2020 2021 2022 2023 2024 2025
Jahr des Ausbildungsbeginns

*Bezogen auf das erste Ausbildungsjahr
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3.4
Personliche Beurteilungen
der Ausbildungsqualitat

Indikatoren fiir das Ranking

Dieser Abschnitt behandelt die subjektive Gesamtein-
schatzung der Ausbildungsqualitat durch die befragten
Auszubildenden aus Nordrhein-Westfalen. In das Ran-
king der personlichen Beurteilung der Ausbildungsquali-
tat flielen die folgenden Aspekte™ ein:

Indikatoren fir die personliche Beurteilung der Ausbil-
dungsqualitat

- Korrekte Behandlung durch Ausbilder*innen
- Zufriedenheit mit der Ausbildung insgesamt
- Gefijhlte Uber- bzw. Unterforderung
in der Ausbildung
- Probleme, sich in der Freizeit zu erholen
- Der Wunsch, nach der Ausbildung weiter
im erlernten Beruf tatig zu sein.

Personliche Beurteilung der Ausbildungsqualitat

Berufe mit den besten Bewertungen * Kk k k k

Steuerfachangestellte*r
Bankkaufmann*frau

Elektroniker*in fir Betriebstechnik
Kaufmann*frau fir Blromanagement
Fachinformatiker*in
Industriemechaniker*in

Maler*in und Lackierer*in

Fachkraft fir Lagerlogistik

Berufe mit mittleren Bewertungen * %k

Industriekaufmann*frau

Fachlagerist*in

Kaufmann*frau fir Grof3- & AuRenhandelsmanagement
Mechatroniker*in

Automobilkaufmann*frau

Friseur*in

Tischler*in

Medizinische*r Fachangestellte*r

Koch/Kéchin

Berufe mit den schlechtesten Bewertungen *

Elektroniker*in

Kaufmann*frau im Einzelhandel
KFZ-Mechatroniker*in
Anlagenmechaniker*in
Zahnmedizinische*r Fachangestellte*r
Verkaufer*in

Hotelfachmann*frau

' Fragen bzw. Aspekte mit weniger als 10 Nennungen innerhalb
eines Berufs wurden aus der Mittelwertbildung fir diesen Beruf
ausgeschlossen
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Personliche Zufriedenheit

durch gute Ausbildungsqualitat

Zwischen der personlichen Beurteilung der Ausbildungs-
qualitadt und der Gesamtbewertung der Ausbildung Uber
alle bewerteten Aspekte besteht eine deutliche Korre-
lation. Die personliche Zufriedenheit hangt in hohem
Malle von der fachlichen Qualitdt und den strukturellen
Rahmenbedingungen der Ausbildung ab. Dies belegen
auch die im Folgenden dargestellten Ergebnisse.

3.4.1
Zufriedenheit mit der Ausbildung

Insgesamt sind gut 69 Prozent (Vorjahr: 68 Prozent) der
befragten Auszubildenden aus Nordrhein-Westfalen mit
Ihrer Ausbildung »sehr zufrieden« (20 Prozent) oder »zu-
frieden« (49 Prozent). Gut ein Viertel (25 Prozent) gab
an, mit der Ausbildung »teilweise zufrieden« zu sein, 5
Prozent dulerten sich »eher unzufrieden« oder »sehr un-
zufriedenx.

Die Ausbildungszufriedenheit variiert zwischen den
Ausbildungsberufen erheblich. Wahrend zwischen 80
und 100 Prozent der befragten Industriemechaniker*in-
nen, Elektroniker*innen fir Betriebstechnik, Fachinfor-
matiker*innen und Bankkaufleute mit Ihrer Ausbildung
(sehr) zufrieden sind, trifft dies nur fir 59 Prozent der
Zahnmedizinischen Fachangestellten und Verkaufer*in-
nen zu.

Die Ausbildungszufriedenheit wird dabei von ver-
schiedenen Faktoren mallgeblich beeinflusst, die im Fol-
genden naher beleuchtet werden.
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Zufriedenheit mit der Ausbildung
nach Ausbildungsberufen

Bankkaufmann*frau
Fachinformatiker*in
Elektroniker*in fir Betriebstechnik
Industriemechaniker*in
Kaufmann*frau fir Biromanagement
Maler*in und Lackierer*in
Kaufmann*frau im Grof- und Auflenhandel
Industriekaufmann*frau
Steuerfachangestellte*r
Fachlagerist*in

Fachkraft fUr Lagerlogistik
Kaufmann*frau im Einzelhandel
Automobilkaufmann*frau
Elektroniker*in
Anlagenmechaniker*in

Tischler*in

Medizinische*r Fachangestellte*r
Koch/K&chin

Friseur*in

KFZ-Mechatroniker*in
Mechatroniker*in
Hotelfachmann*frau

Verkaufer*in

Zahnmedizinische*r Fachangestellte*r
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Basis: n=2.439 Antwortende

3. Ergebnisse zur Ausbildungsqualitat 3
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Betreuung durch Ausbilder*innen

Es besteht ein enger Zusammenhang zwischen der Aus-
bildungszufriedenheit und der korrekten Behandlung
durch die Ausbilder*innen. Von den befragten Auszubil-
denden, die angaben, von ihren Ausbilder*innen simmer«
oder »haufig« korrekt behandelt zu werden, waren 81 Pro-
zent mit ihrer Ausbildung (sehr) zufrieden. Andererseits
waren bei denjenigen, die »selten« oder »nie« korrekt
behandelt wurden, nur rund 24 Prozent (sehr) zufrieden.

Ausbildungszufriedenheit in Abhangigkeit
von der Behandlung durch Ausbilder*innen

Korrekte Behandlung durch Ausbilder*in

selten/nie
manchmal

0
immer/haufig 19%

(sehr) zufrieden M teilweise zufrieden [ eher/sehr unzufrieden

Auszubildende, die selten oder nie korrekt
von ihren Ausbilder*innen behandelt werden,
sind erheblich unzufriedener mit ihrer
gesamten Ausbildung.

Basis: n=2.213 Antwortende

Die Gewerkschaftsjugend fordert:

Die Zufriedenheit der Auszubildenden und die Quali-
tat der Ausbildung sind mallgeblich abhangig von der
Prasenz und der Betreuung durch die Ausbilder*innen.
Aus Sicht der Gewerkschaftsjugend ist eine Aktualisie-
rung und Modernisierung der Ausbildereignungsver-
ordnung (AEVO) dringend notwendig. Die Ausbildung
der Ausbilder*innen muss nach einheitlichen berufs-
padagogischen Standards erfolgen. Es braucht eine
Konkretisierung der personlichen Eignung, z. B. um
methodisch-didaktische, arbeitspadagogische und so-
ziale Komponenten sowie eine Verpflichtung zur regel-
mafligen Weiterqualifizierung der Ausbilder*innen. Die
Betriebe missen dies durch ausreichend bezahlte Frei-
stellungen erméglichen.

Um eine enge und hochwertige Betreuung zu ge-
wahrleisten, sollten Ausbilder*innen nicht fur zu viele
Auszubildende gleichzeitig zustandig sein. Als sinnvol-
len Standard sieht die Gewerkschaftsjugend einen Be-
treuungsschlissel von 1:8 an. Dies gilt unter der Voraus-
setzung, dass es sich um Ausbildungspersonal in Vollzeit
handelt.
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Uberstunden

Uberstunden wirken sich ebenfalls negativ auf die Aus-
bildungszufriedenheit aus. Wahrend 73 Prozent der Aus-
zubildenden, die keine regelmafligen Uberstunden ma-
chen missen, mit ihrer Ausbildung »sehr zufrieden« oder
»zufrieden« sind, trifft dies nur fir rund 63 Prozent der
Auszubildenden zu, die regelmiRig zu Uberstunden her-
angezogen werden.

Zufriedenheit mit der Ausbildung in Abhangigkeit
zu den Uberstunden

keine regelmaRigen Uberstunden 3,39 2%
regelmiRige Uberstunden 4,6% 2%

zufrieden M teilweise zufrieden
sehr unzufrieden

sehr zufrieden
eher unzufrieden

Auszubildende, die regelmifig Uberstunden
machen miissen, sind insgesamt weniger
zufrieden mit ihrer Ausbildung.

Basis: n=2.370 Antwortende

Ausbildungsfremde Tatigkeiten

Das haufige Verrichten ausbildungsfremder Tatigkeiten
wirkt sich ebenfalls negativ auf die Ausbildungszufrie-
denheit aus: 86 Prozent der Auszubildenden, die ange-
ben, »selten« oder »nie« ausbildungsfremde Tatigkeiten
verrichten zu missen, sind mit ihrer Ausbildung »sehr
zufrieden« oder »zufrieden«. Unter den Befragten, die
»immer« oder »hdufig« zu Tatigkeiten herangezogen
werden, die nicht in ihrem Ausbildungsplan stehen, liegt
der Anteil der »sehr Zufriedenen« oder »Zufriedenen« le-
diglich bei knapp 66 Prozent.

Uber- oder Unterforderung
Auch eine Uber- oder Unterforderung wahrend der Aus-
bildung kann Einfluss auf die Ausbildungszufriedenheit
haben. Unter denjenigen Auszubildenden, die insgesamt
»sehr zufrieden« oder »zufrieden« sind, fihlen sich 80 Pro-
zent weder unter- noch Uberfordert. Der Anteil derjenigen
Auszubildenden, die sich weder unter- noch Uberfordert
sehen, ist in Nordrhein-Westfalen bei den angehenden
Tischler*innen, Industriemechaniker*innen, Maler*innen
und Lackierer*innen sowie Steuerfachangestellten mit
Anteilen zwischen 81 und 90 Prozent am hochsten. Die
niedrigsten Werte finden sich bei den Friseur*innen,
Zahnmedizinischen Fachangestellten, Hotelfachleuten so-
wie Kéchinnen und Kéchen (zwischen 55 und 59 Prozent).
Von den Auszubildenden, die »unzufrieden« oder
»sehr unzufrieden« mit ihrer Ausbildung sind, fGhlen sich
nur knapp 53 Prozent weder unter- noch Uberfordert. 21
Prozent klagen Uber eine Uberforderung und 26 Prozent
Uber eine Unterforderung.
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Am haufigsten Uberfordert fihlen sich Zahnmedizini-
sche Fachangestellte und Hotelfachleute (32 bzw. 38 Pro-
zent), der héchste Anteil einer Unterforderung entfallt auf
die Anlagenmechaniker*innen und Fachinformatiker*in-
nen (jeweils 25 Prozent) sowie Friseur*innen (27 Prozent).

Weiterempfehlen der Ausbildung
im eigenen Ausbildungsbetrieb
Insgesamt wirden weniger als sechs von zehn der Aus-
zubildenden (59 Prozent) eine Ausbildung in ihrem Be-
trieb weiterempfehlen. Rund 18 Prozent wirden den
eigenen Ausbildungsbetrieb nicht weiterempfehlen und
23 Prozent sind sich bei diesem Punkt nicht sicher.

Auszubildende, die mit ihrer Ausbildung nicht zufrie-
den sind, wirden zu einem geringeren Anteil die Ausbil-
dung in ihrem Betrieb weiterempfehlen als zufriedene.
Der Anteil der Auszubildenden, die Ausbildung in ihrem
Betrieb weiterempfehlen wirden, ist unter denen, die
mit ihrer Ausbildung (sehr) zufrieden sind, mit rund 76
Prozent erheblich hoher als unter den (sehr) Unzufriede-
nen mit knapp 8 Prozent.

Angesichts der Klagen vieler Ausbildungsbetriebe,
es mangele ihnen an Bewerber*innen, sind diese Werte
wenig befriedigend.

Weiterempfehlen der Ausbildung im eigenen Betrieb

nein weild nicht
17,5% 23,4%

Nur knapp sechs
von zehn der
Auszubildenden
wirden den eigenen
Ausbildungsbetrieb
weiterempfehlen.

ja
59,0%

Basis: n=2.431 Antwortende

Auffallig ist dabei, dass die Begeisterung vieler Aus-
zubildender im Laufe der Ausbildung offenbar abnimmt.
Wahrend im ersten Ausbildungsjahr noch gut zwei Drit-
tel (68 Prozent) der Befragten angaben, die Ausbildung
in ihrem Betrieb weiterzuempfehlen, sinkt dieser An-
teil im zweiten und dritten Ausbildungsjahr deutlich auf
knapp 53 bzw. 47 Prozent. Auch wenn eine ,Desillusio-
nierung" durch den Arbeitsalltag bis zu einem gewissen
Grad nachvollziehbar ist, sollte es die Entscheider*innen
in den Ausbildungsbetrieben durchaus nachdenklich
stimmen, dass zum Ende der Ausbildung noch nicht ein-
mal die Halfte der Auszubildenden die Ausbildung im
eigenen Betrieb weiterempfehlen wirde.

3. Ergebnisse zur Ausbildungsqualitat
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Weiterempfehlen der Ausbildung im Betrieb in Relation
zur Zufriedenheit mit der Ausbildung

Mit meiner Ausbildung bin ich insgesamt...

eher/sehr unzufrieden
7,8% 76,4% 15,8%

teilweise zufrieden

23,6% 39,1% 37,3%
(sehr) zufrieden 5,3%
75,8% 18,9%

Woirdest du die Ausbildung in deinem Betrieb weiterempfehlen?
ja [ nein Mweil nicht

Nur knapp 8 Prozent der »(sehr) unzufriedenen«
Auszubildenden wiirde eine Ausbildung im eige-
nen Ausbildungsbetrieb weiterempfehlen

Basis: n=2.425 Antwortende

Weiterempfehlen der Ausbildung im Betrieb
in Abhangigkeit zum Ausbildungsjahr

1. Ausbildungsjahr
67,9% 12,7% 19,4%

2. Ausbildungsjahr
52,6% 191% 28,3%

3. Ausbildungsjahr
46,7% 23,9% 29,4%

Wirdest du die Ausbildung in deinem Betrieb weiterempfehlen?
ja [ nein Mweil nicht

Weniger als die Halfte der Auszubildenden im
dritten Ausbildungsjahr wiirde die Ausbildung
im eigenen Betrieb weiterempfehlen.
Basis: n=2.277 Antwortende (ohne 4. Ausbildungsjahr)

Dass die Betriebe Einfluss auf diese Entwicklung ha-
ben, zeigen die folgenden Zusammenhinge: Mehr als
drei Viertel (77 Prozent) der Auszubildenden, denen am
Ausbildungsplatz immer ein*e Ausbilder*in zur Verfu-
gung steht und sogar 83 Prozent derer, denen ihre Aus-
bilder*innen die Arbeitsvorgange immer zur vollsten Zu-
friedenheit erklaren, wirden die Ausbildung im eigenen
Betrieb weiterempfehlen. Das gleiche gilt fir 90 Prozent
der Auszubildenden, die insgesamt die fachliche Qualitat
der Ausbildung in ihrem Betrieb mit sehr gut bewerten.
Eine qualitativ hochwertige Ausbildung ist insbesondere
in Zeiten des demografischen Wandels ein immer wich-
tiger werdender Faktor auch im Hinblick auf eine nach-
haltige Fachkraftesicherung.
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3.4.2
Zufriedenheit durch
Interessenvertretung

Wichtig fir Auszubildende ist eine Interessenvertretung
im Betrieb, d. h. eine Jugend- und Auszubildendenvertre-
tung (JAV) oder ein Betriebs- bzw. Personalrat. Dort fin-
den sie Kolleg*innen, an die sie sich mit Problemen wen-
den koénnen, die die internen Strukturen des Betriebs
kennen und dabei helfen konnen, die Positionen der Aus-
zubildenden rechtlich abzusichern. Entsprechend lasst
sich ein Zusammenhang zwischen den Aussagen zur
Gesamtzufriedenheit mit der Ausbildung und dem Be-
stehen einer Interessenvertretung im Betrieb feststellen.

36 Prozent der in Nordrhein-Westfalen befragten
Auszubildenden kdnnen sich an eine betriebliche Inter-
essenvertretung wenden, wahrend 31 Prozent mit ihren
Problemen im Betrieb allein fertig werden missen. Ein
Drittel (33 Prozent) der Befragten kénnen keine Aussage
darUber treffen, ob in ihrem Ausbildungsbetrieb eine be-
triebliche Interessenvertretung existiert.

Interessenvertretung und Ausbildungszufriedenheit
Von den befragten Auszubildenden in Nordrhein-
Westfalen, in deren Betrieb es eine betriebliche Interes-
senvertretung gibt, gaben 77 Prozent an, mit ihrer Aus-
bildung »sehr zufrieden« oder »zufrieden« zu sein. Bei
den Auszubildenden in Betrieben ohne Interessenvertre-
tung waren dies nur 64 Prozent.

Unterscheidet man bei der Interessenvertretung zwi-
schen JAVen und Betriebs- bzw. Personalrdten, so zeigt
sich, dass die Zufriedenheit bei Auszubildenden, die auf
die Unterstitzung einer JAV zurickgreifen kénnen, noch
einmal grofer ist. Am hoéchsten ist die Zufriedenheit,
wenn den Auszubildenden sowohl eine JAV als auch ein
Betriebs- bzw. Personalrat zur Verfigung steht.

Die Arbeit der Interessenvertretung hat dabei unmit-
telbar positive Effekte auch fir den Ausbildungsbetrieb.
Wihrend weniger als die Halfte (49 Prozent) der Auszu-
bildenden in Betrieben ohne Interessenvertretung die
Ausbildung in ihrem Betrieb weiterempfehlen wirde,
konnen sich dies in Betrieben mit einer JAV sieben von
zehn (70 Prozent) vorstellen.
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Zufriedenheit mit der Ausbildung in Abhangigkeit
zur Existenz einer betrieblichen Interessenvertretung

ohne Interessenvertretung 55% 1,1%

14,1% 50,0% 29,2%

JAV + Betriebs-/ Personalrat 2,8% 2,3%

26,3% 56,3% 12,4%

Betriebs-/ Personalrat 2,7% 1,4%

211% £49,3% 25,6%
JAV 4,3% 0,5%
31,9% £46,2% 17,0%

zufrieden teilweise zufrieden
sehr unzufrieden

sehr zufrieden
eher unzufrieden

Auszubildende, die eine Interessenvertretung in
ihrem Betrieb haben, sind deutlich zufriedener
mit ihrer Ausbildung.

Basis: n=2.240 Antwortende

BetriebsgroRe

In Mittel- und GroRbetrieben sind haufiger betriebliche
Interessenvertretungen anzutreffen als in Kleinbetrie-
ben. So gaben 82 Prozent der Befragten aus Betrieben
mit mehr als 500 Beschéftigten an, Uber eine betrieb-
liche Interessenvertretung zu verfigen. In Betrieben mit
251 bis 500 Beschaftigten war dies noch bei 55 Prozent
der Fall, in Betrieben mit 21 bis 250 Beschaftigten nur
noch bei 26 Prozent. In kleinen Betrieben mit 11 bis 20
Mitarbeitern und 5 bis 10 Mitarbeitern waren dies nur 13
bzw. 7 Prozent.

Vorliegen eines Tarifvertrags

Positiv auf die Ausbildungszufriedenheit wirken sich Ta-
rifvertrdge aus. Von den Auszubildenden, die angaben,
dass fir sie ein Tarifvertrag gilt (49 Prozent der befragten
Auszubildenden), sind rund 73 Prozent mit ihrer Ausbil-
dung »sehr zufrieden« oder »zufrieden«. Von den Auszu-
bildenden ohne geltenden Tarifvertrag (22 Prozent der
befragten Auszubildenden') hingegen nur knapp 65 Pro-
zent.

29 Prozent der befragten Auszubildenden konnten keine
Aussage dazu treffen, ob fir sie ein Tarifvertrag gilt
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Vorwort

Regionalreport Nordrhein-Westfalen
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3.4.3
Zufriedenheit durch Ubernahme

Zwei Drittel (67 Prozent) der befragten Auszubildenden
aus Nordrhein-Westfalen gaben an, auch kinftig weiter
in ihrem Ausbildungsberuf arbeiten zu wollen. 47 Prozent
kénnen sich vorstellen, den gelernten Beruf kinftig im
gleichen Betrieb auszulben, 20 Prozent wollen jedoch
nicht in ihrem aktuellen Ausbildungsbetrieb bleiben.
Zum Befragungszeitpunkt waren sich allerdings erst we-
niger als vier von zehn (knapp 38 Prozent) sicher, dass sie
in ihrem Ausbildungsbetrieb Gbernommen werden.

Ubernahme im Anschluss an die Ausbildung

weil} nicht
55,9%

ja

37,7%

Weniger als

vier von zehn der

efragten Auszubildenden

wussten zum Zeitpunkt

er Befragung schon, dass

sie im Anschluss an ihre

Ausbildung von ihrem

Ausbildungsbetrieb

Ubernommen
werden.

nein

6,4%

Basis: n=2.420 Antwortende

Grole Unsicherheit

Rund 56 Prozent der befragten Auszubildenden aus
Nordrhein-Westfalen wussten zum Zeitpunkt der Befra-
gung noch nicht, ob sie im Anschluss an ihre Ausbildung
vom Ausbildungsbetrieb Ubernommen werden. Aller-
dings setzen sich Auszubildende im ersten Ausbildungs-
jahr haufig noch nicht mit dieser Frage auseinander. Es
ist gut mdglich, dass eine Ubernahme bereits geregelt
ist, die Auszubildenden selbst aber noch gar nichts da-
von wissen. Ebenso kann dies natirlich fir eine nicht be-
stehende Ubernahme gelten.

Fir 6 Prozent der Befragten ist bereits klar, dass es fir
sie nach der Ausbildung keine berufliche Zukunft im Aus-
bildungsbetrieb gibt. Fir die betroffenen Auszubilden-
den hat dies weitreichende Folgen. So hatten von allen
Auszubildenden, die bereits wussten, nicht Gbernom-
men zu werden, zum Zeitpunkt der Befragung lediglich
13 Prozent eine Zusage fir eine Weiterbeschaftigung in
einem anderen Betrieb. 49 Prozent der betroffenen Aus-
zubildenden hatten jedoch noch keine konkrete beruf-
liche Perspektive.
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Unterschiede zwischen den Ausbildungsberufen

Die Chancen auf eine Ubernahme nach der Ausbildung
variieren erheblich in Abhiangigkeit vom Ausbildungs-
beruf. Wahrend sich in Nordrhein-Westfalen ungeach-
tet des Ausbildungsjahres zwischen 59 und 79 Prozent
der befragten Elektroniker*innen fir Betriebstechnik,
Maler*innen und Lackierer*innen sowie Mechatroni-
ker*innen bereits sicher sein konnten, im Anschluss an
die Ausbildung Ubernommen zu werden, traf dies nur fir
weniger als ein Viertel der Kéchinnen und Kéche, Auto-
mobilkaufleute, Verkaufer*innen und Tischler*innen zu.

Ubernahme und Ausbildungszufriedenheit

Die Aussicht auf Ubernahme spiegelt sich auch in der
personlichen Ausbildungszufriedenheit wider. 77 Prozent
der befragten Auszubildenden aus Nordrhein-Westfalen,
die sicher wissen, dass sie Ubernommen werden, sind
(sehr) zufrieden mit ihrer Ausbildung. Weniger als 4 Pro-
zent gaben an, (sehr) unzufrieden zu sein.

Anders ist es bei den Auszubildenden, die nicht Gber-
nommen werden: Von ihnen dullerten sich nur rund 47
Prozent (sehr) zufrieden mit der Ausbildung. Das heifit,
dass eine Zukunftsperspektive sowie die Wertschatzung
der Person und der beruflichen Leistungen, die sich in
einer zugesagten Ubernahme nach der Ausbildung aus-
dricken, einen erheblichen Einfluss auf die Gesamtzu-
friedenheit mit der Ausbildung haben.

(Un)befristete Ubernahme

Die Aussicht auf eine Ubernahme nach der Ausbildung
bedeutet fir viele Auszubildende noch keine sichere
berufliche Perspektive. Von den Auszubildenden aus
Nordrhein-Westfalen mit Ubernahmeangebot wurde 67
Prozent eine unbefristete Anstellung angeboten. Den
Ubrigen wurde ein zumeist auf hochstens ein Jahr befris-
teter Arbeitsvertrag angeboten.

Bericksichtigt man den hohen Anteil an Auszubilden-
den, denen iiberhaupt (noch) kein Ubernahmeangebot
vorlag, wird deutlich, dass insgesamt lediglich etwa
25 Prozent aller Auszubildenden zum Zeitpunkt der Be-
fragung eine konkrete Aussicht auf einen unbefristeten
Arbeitsvertrag hatten.

Ein erkennbarer Zusammenhang besteht zudem zwi-
schen der Aussicht auf Ubernahme und der Betriebsgro-
Re. Wahrend in Grollbetrieben mit Uber 500 Beschaftig-
ten rund 47 Prozent der Befragten angaben, im Anschluss
an die Ausbildung Ubernommen zu werden, lag dieser
Anteil in den kleineren Betrieben nur bei 35 Prozent.

Die Gewerkschaftsjugend fordert:

Sichere Perspektiven nach der Ausbildung sind notwen-
dig. Sie sind fir die Attraktivitat der dualen Ausbildung
entscheidend. Ausbildungsbetriebe sollten alle ausge-
bildeten Fachkrifte unbefristet weiter beschaftigen. Wir
fordern deshalb, dass alle Auszubildenden im Anschluss
an ihre erfolgreich abgeschlossene Ausbildung einen An-
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spruch auf eine unbefristete Ubernahme erhalten sollten.
Und zwar - falls nicht anders gewinscht - in Vollzeit, in
einem der Ausbildung entsprechenden, wohnortnahen
und sozialversicherten Arbeitsverhaltnis.

Ausbildungsbetriebe, die ihre Auszubildenden nach
bestandener Prifung nicht Ubernehmen, missen ver-
pflichtet werden, die betroffenen Personen drei Monate
vor dem Ausbildungsende dariber zu informieren. Diese
Ankindigungsfrist muss im Berufsbildungsgesetz veran-
kert werden.

3.4.4
Unzufriedenheit durch psychische
und korperliche Belastungen

Bereits der Ausbildungsreport 2016 mit dem Schwer-
punktthema »Psychische Belastung in der Ausbildung«
hat deutlich gemacht, dass psychische und kérperliche
Belastungen fir Auszubildende von grofler Bedeutung
sind. Diese Belastungen kénnen verschiedene Ursachen
haben: Die Ausbildungszeit bzw. die Lage der Schicht-
zeiten, schlechte Pausensituationen, Belastungen durch
standige Erreichbarkeit sowie Probleme bei der Freistel-
lung fUr die Berufsschule sind hier Einflussfaktoren. Der
Ausbildungsreport 2018 mit dem Schwerpunkt »Arbeits-
zeit in der Ausbildung« hat einen Teil dieser Faktoren na-
her beleuchtet und bestéatigt die Ergebnisse.

Leistungs- und Zeitdruck sowie allgemeine Uber-
aber auch Unterforderung spielen eine wichtige Rolle.
Mégliche Konflikte mit Ausbilder*innen und eine man-
gelnde Vermittlung von Fachwissen tun ihr Ubriges.
Auch die Notwendigkeit, einen Nebenjob annehmen
zu missen, weil die Ausbildungsvergitung nicht reicht,
eine an Schulnoten gekoppelte Ubernahme nach der
Ausbildung sowie die ganz allgemein gestiegenen Leis-
tungs- und Flexibilitdtsanforderungen an Auszubildende
wirken sich negativ auf die Ausbildungszufriedenheit
aus.

Mit der Corona-Pandemie und ihren Folgen haben
viele dieser Belastungsfaktoren noch einmal an Bedeu-
tung gewonnen und neue sind hinzugekommen. So zeigt
die Corona-Ausbildungsstudie der DGB-Jugend aus dem
Jahr 2021, dass die Auswirkungen der Pandemie fir mehr
als 70 Prozent eine starke oder sehr starke Belastung fir
ihr Leben darstellen. Mehr als die Halfte der Befragten
gab an, dass die Auswirkungen auf die Ausbildung sie
sehr stark (20,1 Prozent) oder stark (34,8 Prozent) belas-
tet haben.

Aktuelle Studien belegen, dass die psychische Ge-
sundheit von Kindern und Jugendlichen auch Jahre nach
der Corona-Pandemie noch deutlich schlechter ist als
vor der Pandemie. Ergebnissen der sechsten und sieb-

3. Ergebnisse zur Ausbildungsqualitat
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ten Befragungsrunde der COPSY-Studie (COrona und
PSYche) des Universitatsklinikums Hamburg-Eppendorf
(UKE) zufolge berichten etwa 5 Prozent mehr Kinder
und Jugendliche Uber eine schlechtere psychische Ge-
sundheit als vor der Pandemie. 21 Prozent der jungen
Menschen berichten von einer anhaltenden Beeintrach-
tigung der Lebensqualitat, 22 Prozent leiden weiterhin
unter psychischen Auffalligkeiten.?

Erholung in der Freizeit

Die seit mehreren Jahren konstant hohen Werte verdeut-
lichen, dass psychische und korperliche Belastungen
nicht erst mit der Corona-Pandemie zu einem Problem
fur viele Auszubildende geworden sind, jedoch in deren
Folge noch einmal an Bedeutung gewonnen haben.

So gab ein Drittel (rund 33 Prozent) der in Nordrhein-
Westfalen befragten Auszubildenden an, »immer« oder
»haufig« Probleme zu haben, sich in der Freizeit zu erho-
len (Vorjahr: 32 Prozent). Nur 15 Prozent sind diese Prob-
leme nicht bekannt.

Die vorliegenden Ergebnisse reihen sich in die Be-
funde diverser Befragungen zu Arbeitszeitverdichtungen
ein. Der DGB-Ausbildungsreport 2018 hat eine Arbeits-
zeitbelastung durch unregelmallige Schichtarbeit, feh-
lender Ruhezeit und stindige Erreichbarkeit aullerhalb
der Ausbildungszeit festgestellt. Die Ergebnisse weisen
auf eine Zunahme psychischer Leiden, die durch Arbeit
verursacht werden, und eine immer mehr aus den Fugen
geratene Work-Life-Balance hin. Dass dies mittlerweile
auch zur selbstverstandlichen Erfahrung von Auszubil-
denden wird, ist ein alarmierendes Signal.

Ich habe Probleme, mich nach der Ausbildung
in meiner Freizeit zu erholen

nie immer
15,1% 1,3%

Ein Drittel der
befragten
Auszubildenden hat
»immer« oder »haufig«
Probleme, sich nach
der Ausbildung in
der Freizeit zv
erholen.

haufig
21,6%

selten
22,0%

manchmal
30,1%

Basis: n=2.429 Antwortende

20 vgl. UKE Hamburg, Pressemeldung vom 04. Dezember 2024:
Psychische Gesundheit von Kindern und Jugendlichen durch
globale Krisen belastet
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Starke Unterschiede nach Branchen

Die psychische Belastung der befragten Auszubildenden
aus Nordrhein-Westfalen zeigt starke Unterschiede zwi-
schen den Ausbildungsberufen. Am niedrigsten ist der
Anteil der Auszubildenden, die angaben, »immer« oder
»haufig« Probleme bei der Erholung zu haben, bei den
Fachkraften fur Lagerlogistik, Mechatroniker*innen und
Industriekaufleuten (zwischen 17 und 19 Prozent). Bei
den Verkaufer*innen, Hotelfachleuten sowie den Medi-
zinischen und Zahnmedizinischen Fachangestellten sind
dies hingegen zwischen 44 und 54 Prozent.

Uber- und Unterforderung erzeugen Stress

Das Gefihl, sich in der Ausbildung Uber- bzw. unterfor-
dert zu fUhlen, wirkt sich nicht nur negativ auf die Zu-
friedenheit der Auszubildenden aus. Es stellt auch einen
erheblichen Stressfaktor dar. Wahrend von den Auszu-
bildenden in Nordrhein-Westfalen, die sich in ihrer Aus-
bildung weder Uber- noch unterfordert fihlen, lediglich
rund 27 Prozent angaben, immer oder haufig Probleme
zu haben, sich in ihrer Freizeit zu erholen, liegt dieser An-
teil bei Auszubildenden, die sich Uberfordert fihlen, mit
knapp 59 Prozent mehr als doppelt so hoch. Auch eine
Unterforderung stellt eine psychische Belastung dar. Von
den betroffenen Auszubildenden haben rund 41 Prozent
immer oder haufig Probleme, sich nach der Ausbildung
zu erholen.

Ich habe Probleme, mich nach der Ausbildung in meiner
Freizeit zu erholen in Abhdngigkeit von einer gefihlten
Uber- oder Unterforderung

In meiner Ausbildung fihle ich mich...

Uberfordert

58,6% 28,5% 12,9%
unterfordert

40,7% 27,7% 31,6%
weder noch

26,6% 31,1% 42,3%

Ich habe Probleme, mich nach der Ausbildung in meiner Freizeit zu erholen
immer/haufig manchmal [ selten/nie

Mehr als die Halfte der Auszubildenden,

die sich in ihrer Ausbildung Uberfordert fiihlen,
haben Probleme, sich nach der Ausbildung

in der Freizeit zu erholen.

Basis: n=2.382 Antwortende
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Eine Berufsausbildung darf nicht zu Uberlastungs-
symptomen und Krankheiten fihren. Notig sind qualifi-
zierte und achtsame Ausbilder*innen, das Einhalten und
Kontrollieren geltender Regelungen (z. B. Gesetze und
Tarifvertrdge) sowie eine verlassliche Orientierung an
Ausbildungsplanen, die Uberstunden vermeiden sollen.
DarUber hinaus wére insbesondere vor dem Hintergrund
der immer weiter steigenden psychischen Belastungen
die flachendeckende Einrichtung psychosozialer Ange-
bote fir Auszubildende zu begrifRen.
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3.4.5
Berufswahl und Zufriedenheit

Einfluss auf die Zufriedenheit der Auszubildenden hat
nicht nur der Verlauf der Ausbildung selbst. Bereits der
Zugang in Ausbildung ist oftmals entscheidend dafir, ob
sich die Auszubildenden wohlfihlen und ihre Ausbildung
erfolgreich beenden werden..

Zugang zu Ausbildung
Bereits der Ausbildungsreport 2013 mit dem Schwer-
punkt-Thema »Zugang zu Ausbildung« zeigte einen deut-
lichen Zusammenhang zwischen der Wahl des Ausbil-
dungsberufs und der Zufriedenheit mit der Ausbildung.
Dieser Aspekt wird seither regelmallig im Rahmen
des Ausbildungsreports betrachtet, da sowohl die Ge-
wiahrleistung einer qualitativ hochwertigen Ausbildung
als auch die des Zugangs fUr alle interessierten Jugend-
lichen zu einer entsprechenden Ausbildung zentrale ge-
sellschaftliche Herausforderungen darstellen - im Sinne
der jungen Menschen ebenso wie aus gesamtwirtschaft-
licher Perspektive.

Wunschberuf oder Alternative

Bei allen Ansatzen, den Zugang in die Ausbildung fir
junge Menschen nachhaltig zu verbessern, missen ihre
Winsche, Interessen und Begabungen eine zentrale
Rolle spielen. Bei einem Grofiteil der Auszubildenden
scheint dies auch der Fall zu sein: Sieben von zehn der
befragten Auszubildenden aus Nordrhein-Westfalen ab-
solvieren ihre Ausbildung entweder im Wunschberuf
(rund 30 Prozent) oder zumindest in einem von meh-
reren interessanten Berufen (rund 41 Prozent). Drei von
zehn der Befragten machen jedoch eine Ausbildung in
einem Beruf, der eigentlich nicht geplant war (23 Pro-
zent) oder erachten ihren Ausbildungsberuf als »Notl6-
sung« (rund 7 Prozent).

Mein Ausbildungsberuf war bei der Berufswahl...

eine Notlésung

. . 6,5%
eine Alternative,
die ich eigentlich mein
R";':t geplant Wunschberuf
1 (]
Drei von zehn
der Auszubildenden
mussten eine
Alternative wahlen,
die ,,nicht geplant"
oder sogar
.eine Notlésung"
war.
einer
von mehreren
interessanten
Berufen
40,9%

Basis: n=2.429 Antwortende
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Geschlechtsspezifische Unterschiede

Gut ein Drittel (34 Prozent) der jungen Manner kommt in
ihrem Wunschberuf unter, gegeniber nur 21 Prozent der
jungen Frauen. Entsprechend haufiger ist fUr die Frauen
ihr aktueller Ausbildungsberuf eine Alternative, die sie
eigentlich nicht geplant hatten (rund 30 Prozent gegen-
Uber 19 Prozent bei den mannlichen Auszubildenden),
oder sogar eine Notldsung (7 Prozent Frauen gegeniber
6 Prozent Manner).

Unter diesen Bedingungen ist es wenig verwunder-
lich, dass der Frauenanteil in der dualen Berufsausbildung
in den zurickliegenden Jahren immer weiter zurickge-
gangen ist. Auch wenn in Deutschland die Zahl der mit
Frauen geschlossenen Ausbildungsvertrage 2024 mit
176.853 im Vergleich zum Vorjahr (176.535) nahezu kons-
tant geblieben ist und sich der Anteil von Frauen unter
den Ausbildungsanfanger*innen 2024 um 0,2 Prozent-
punkte auf 36,3 Prozent erhdht hat, sind Frauen in der
dualen Berufsausbildung weiterhin deutlich unterrepra-
sentiert. Zudem konzentrieren sich Frauen auf weniger
Ausbildungsberufe. Wahrend sich 71,5 Prozent aller Aus-
bildungsanfangerinnen auf nur 25 Berufe verteilen, lag
dieser Anteil bei den méannlichen Auszubildenden ledig-
lich bei 63 Prozent.”

Angesichts des bei jungen Frauen - noch starker als
bei jungen Mannern - ausgepragten Trends hin zu einer
akademischen Bildung sowie der wachsenden Konkur-
renz durch vollzeitschulische Berufsausbildungsgéange
(insbesondere in Berufen des Gesundheits-, Erziehungs-
und Sozialwesens) missen die Betriebe kinftig deutlich
starkere Anstrengungen unternehmen, um die Attraktivi-
tat der dualen Ausbildung fir junge Frauen zu erhéhen
und sie zudem fUr ein breiteres Spektrum an Ausbildungs-
berufen zu begeistern.

Die Gewerkschaftsjugend fordert:

Um das noch immer weit verbreitete geschlechtsspezi-
fische Berufswahlverhalten junger Frauen und Manner
zu hinterfragen, aufzubrechen und ihre Berufswahlpers-
pektive zu erweitern, ist eine frihzeitige und interessen-
bezogene Vorbereitung auf die Lebens- und Arbeitswelt
bereits an allen allgemeinbildenden Schulen notwendig.

Dazu gehoren eine praktische Auseinandersetzung
mit verschiedenen Berufsfeldern, unterschiedlichen
Ausbildungs- und Studienmdoglichkeiten, eine kritische
Reflexion der bestehenden stereotypen Berufs- und Rol-
lenbilder sowie die damit verbundenen Aufstiegsmog-
lichkeiten. Gendersensible Fort- und Weiterbildungen
der Berufsberater*innen und Vermittler*innen sind hier
erforderlich.

Mit der Berufswahl stellen junge Frauen und Manner
die Weichen fir eine eigenstidndige Existenzsicherung.
Daher missen bei der Berufsorientierung auch Fragen
wie Einkommen und (spatere) Ausbildungszeiten, Auf-
stiegs- und die Anschlussqualifikationen der unter-
schiedlichen Wahlmaoglichkeiten in jedem Fall berick-
sichtigt werden.

2 vgl. BIBB (2025): Berufsbildungsbericht 2025
(Entwurfsfassung), S.53 ff. 41



Ein Umdenken seitens der Betriebe bei ihrem Ein-
stellungsverhalten ist dringend erforderlich: Sie mis-
sen junge Frauen bereits im Vorfeld der Bewerbungen
verstarkt ansprechen, ihre Bewerbungen anschliefend
starker berUcksichtigen und die erforderlichen Struktu-
ren im Betrieb schaffen.

Berufswahl und Ausbildungserfolg

Die Ergebnisse zur Berufswahl zeigen, dass die Auszu-
bildenden flexibel sind. Die Kompromissbereitschaft der
jungen Menschen darf aber nicht so weit fihren, sich
bei der Berufswahl ausschliellich davon leiten zu lassen,
welche Ausbildungsberufe voraussichtlich »erreichbar«
sind oder welche Berufe »vom Markt gerade gefordert
werden« - und dabei die eigenen Interessen vollig hin-
tenangestellt werden.

Die negative Wirkung eines Ubermafles an Flexibili-
tat zeigt sich deutlich daran, dass nur rund 61 Prozent
der in Nordrhein-Westfalen befragten Auszubildenden,
fUr die ihr Ausbildungsberuf eine zuvor nicht geplante Al-
ternative darstellt, mit ihrer Ausbildung (sehr) zufrieden
sind, gegenlber 82 Prozent derer, die eine Ausbildung
in ihrem Wunschberuf absolvieren. Noch eindeutiger du-
Rern sich Auszubildende, die ihren Ausbildungsberuf als
»Notlésung« bezeichnen. Von ihnen sind nur knapp 32
Prozent mit der Ausbildung (sehr) zufrieden, ein Viertel
(rund 25 Prozent) hingegen (sehr) unzufrieden.

Zufriedenheit mit der Ausbildung und Berufswunsch

Mein Ausbildungsberuf war bei der Berufswahl...

eine Notlésung

eine Alternative, die ich eigentlich nicht geplant hatte ~ 6:4%

einer von mehreren interessanten Berufen 3,0%
mein Berufswunsch 2,7%

(sehr) zufrieden M teilweise zufrieden [ eher/sehr unzufrieden

Je weniger der realisierte Ausbildungsberuf
den Berufswiinschen der Auszubildenden
entspricht, desto unzufriedener sind diese
mit ihrer Ausbildung.

Basis: n=2.408 Antwortende

Perspektive nach der Ausbildung

Je geringer die Ausbildungszufriedenheit ist, desto hoher
ist die Wahrscheinlichkeit eines Ausbildungsabbruchs.
Viele Auszubildende kénnen sich zudem nicht vorstellen,
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dauerhaft in einem Beruf zu arbeiten, der nicht ihren In-
teressen entspricht.

So mochten nur 32 Prozent der Auszubildenden,
die ihren Ausbildungsberuf als »Notlésung« empfinden,
nach der Ausbildung weiter im erlernten Beruf tatig sein.
Gleichzeitig waren sich zum Zeitpunkt der Befragung
bereits 34 Prozent sicher, den erlernten Beruf nicht wei-
ter ausUben zu wollen. Ganz anders verhalt es sich, wenn
es sich bei der Ausbildung um den Wunschberuf oder
einen von mehreren interessanten Berufen handelt. Hier
mochten lediglich 3 bzw. 9 Prozent der Auszubildenden
diesen Beruf nicht weiter ausUben. Bei den Auszubilden-
den in ihrem Wunschberuf waren sich bereits rund 87
Prozent sicher, im erlernten Beruf bleiben zu wollen.

Dementsprechend stark unterscheiden sich die Ant-
worten auf die Frage, ob die Auszubildenden die Aus-
bildung in ihrem Betrieb weiterempfehlen wirden. Wah-
rend fast drei Viertel (72 Prozent) der Auszubildenden
im Wunschberuf diese Frage bejahten, stimmten nur die
Halfte (51 Prozent) der Auszubildenden in einem Alterna-
tivberuf, der nicht geplant war und nur rund 30 Prozent
in einer »Notlésung« dem zu.

Weder mit Blick auf die individuellen Perspektiven
der Auszubildenden noch aus betriebs- wie volkswirt-
schaftlicher Perspektive ist es sinnvoll, Jugendliche zur
Aufnahme einer Ausbildung in einem Beruf zu Uberre-
den, der nicht ihren Interessen entspricht. Ausbildungs-
verhaltnisse, die unter solchen Bedingungen zustande
kommen, drohen zum einen frihzeitig zu scheitern, zum
anderen steigt die Wahrscheinlichkeit, dass sich die Aus-
zubildenden unmittelbar nach Abschluss der Ausbildung
beruflich neu orientieren. Dies sollte zwingend auch
beim Zugang in auRerbetriebliche Ausbildungsplatze im
Rahmen der Ausbildungsgarantie beachtet werden.

Berufliche Perspektive in Abhangigkeit
vom Berufswunsch

Mein Ausbildungsberuf war bei der Berufswahl...

eine Notlésung
18,2% 13,9% 34,2%

eine Alternative, die ich eigentlich nicht geplant hatte
33,1% 18,6% 18,0%

einer von mehreren interessanten Berufen
48,3% 19,2% 8,8%

mein Berufswunsch 32%

64,5% 22,3%

Nach meiner Ausbildung mdchte ich im erlernten Beruf weiter tatig sein:
ja ja, aber nicht im gleichen Betrieb nein M weil nicht

Die Uberwiegende Mehrheit der Auszubildenden
in Wunschberufen mochte auch nach der
Ausbildung im erlernten Beruf titig sein.

Basis: n=2.387 Antwortende
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3.4.6
Ausbildungsabbruch -
Der letzte Ausweg

Vertragslésungen

Fast 30 Prozent aller Auszubildenden in Deutschland
|6sen ihren Ausbildungsvertrag vor dem Ende der vor-
gesehenen Ausbildungsdauer auf. Die hohen Vertrags-
|6sungsquoten in der dualen Berufsausbildung sind seit
Jahren ein grofles Problem, und eine Besserung ist nicht
in Sicht: So weist der Berufsbildungsbericht der Bundes-
regierung fir 2023 bundesweit 157.974 Vertragslésungen
aus und somit erneut mehr als im Vorjahr (155.325). Dem-
entsprechend ist auch die Vertragslosungsquote weiter
leicht gestiegen, um 0,2 Prozentpunkte auf 29,7 Prozent.

Als Grinde auf Seiten der Auszubildenden fUhrt der
Berufsbildungsbericht Konflikte mit Ausbilder*innen und
Vorgesetzten, mangelnde Qualitat der Ausbildung, un-
ginstige Arbeitsbedingungen, aber auch personliche
und gesundheitliche Grinde sowie falsche Vorstellun-
gen vom Ausbildungsberuf an. Von Seiten der Betriebe
werden Uberwiegend mangelnde Ausbildungsleistungen
der Auszubildenden, deren mangelnde Motivation oder
Integration in das Betriebsgeschehen sowie falsche Vor-
stellungen vom angestrebten Beruf als Grinde genannt.

Analysen des Bundesinstituts fir Berufsbildung (BIBB)
verweisen zudem auf einen Zusammenhang zwischen
Vertragsldsungsrisiko und erfolgten Kompromissen bei
der Berufswahl sowie zur Ausbildungszufriedenheit:
.Das Risiko einer vorzeitigen Beendigung der Berufs-
ausbildung ist umso hoher, je weiter der Ausbildungsbe-
ruf hinsichtlich der Berufsfachlichkeit von den eigenen
Berufsaspirationen abweicht. Zudem korreliert die Ent-
scheidung fir oder gegen eine Vertragslésung mit der
Wahrnehmung der eigenen Ausbildungssituation. Das
Risiko einer Vertragslosung ist erhoht, wenn die Ausbil-
dung keinen Spall macht, die Erfolgswahrscheinlichkeit
gering eingeschatzt wird und die Ausbildung als (kérper-
lich) belastend wahrgenommen wird".

In einer Studie zur vorzeitigen Vertragslosung in der
dualen Berufsausbildung aus dem Jahr 2023 schlagt
das BIBB eine Reihe von Mallnahmen zur Vermeidung
bzw. Reduktion von Vertragslosungen vor. Neben der
Notwendigkeit einer paddagogisch begleiteten Berufs-
orientierung und Berufswahlvorbereitung wird hier u.a.
explizit auf vielfaltige Méglichkeiten zur Erhdhung der
Ausbildungsqualitat verwiesen.

Eine vorzeitige Losung des Ausbildungsverhaltnisses
hat somit in der Regel eine lange Vorgeschichte und be-
ginnt oftmals bereits mit der Berufswahl. Haufig werden
bei Problemen Gespriache mit Vorgesetzten gesucht,
Betriebs- bzw. Personalrate oder Jugend- und Auszu-
bildendenvertretungen um Unterstitzung gebeten, Ge-
werkschaften wie auch die zustindigen Stellen (in der
Regel die Kammern) mit ihren Ausbildungsberater*innen
als Vermittlung eingeschaltet. Wenn aber die Ausbil-
dungsqualitat nicht stimmt und Auszubildende auf kein
umfassendes Unterstitzungssystem zurickgreifen kén-
nen, hilft hdufig nur noch eine vorzeitige Auflésung des
Ausbildungsverhaltnisses.

3. Ergebnisse zur Ausbildungsqualitat
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Durch frihzeitige Interventionen kénnen Auszubil-
dende bei Problemen mit der Ausbildungsqualitat unter-
stitzt und Abbriche vermieden werden. Sinnvoll ware
hier eine neutrale Anlaufstelle. Auflerdem sollten ausbil-
dungsbegleitende Hilfen der Arbeitsagenturen wie z.B.
die Assistierte Ausbildung (AsA flex) deutlich haufiger
genutzt werden. Hierfir missten Ausbilder*innen und
Auszubildende noch starker als bisher Uber die zusatz-
lichen Férdermdoglichkeiten aufgeklart werden.

Ausbildungsabbriiche in Nordrhein-Westfalen

Knapp 18 Prozent der in Nordrhein-Westfalen befragten
Auszubildenden gaben an, schon einmal eine Ausbildung
abgebrochen zu haben (Vorjahr: gut 17 Prozent). Fir 79
Prozent der betroffenen Auszubildenden war der Abbruch
der Ausbildung mit einem Wechsel des Ausbildungsberu-
fes verbunden. Nur 21 Prozent gaben an, nach dem Ab-
bruch die Ausbildung im gleichen Ausbildungsberuf, aber
in einem anderen Betrieb fortgesetzt zu haben.

Uber alle betrachteten Ausbildungsberufe hinweg
|asst sich insgesamt feststellen, dass etwa jede*r siebte
im Rahmen des diesjahrigen Ausbildungsreports in
Nordrhein-Westfalen befragte Auszubildende zum Zeit-
punkt der Befragung nicht mehr in dem Ausbildungsbe-
ruf tatig war, in dem er bzw. sie urspringlich eine Aus-
bildung begonnen hatte.
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4L,
Fazit und Forderungen

Eine Berufsausbildung ermdglicht jungen Menschen ein
besseres Leben. Nach erfolgreichem Abschluss sehen sie
sich deutlich seltener mit prekaren Arbeitsbedingungen
oder schlechter Bezahlung konfrontiert. Doch obwohl
das Modell der dualen Berufsausbildung international
vielgeachtet ist, zeigen sich hierzulande leider gegen-
teilige Entwicklungen: Die Zahl junger Menschen ohne
Berufsabschluss ist weiterhin auf einem Allzeithoch. Jahr
fur Jahr geht der Anteil der Betriebe, die Gberhaupt noch
ausbilden, zurick.

Wahrend Arbeitgeber offentlich jammern, dass Zehn-
tausende ihrer Ausbildungsplatze unbesetzt blieben,
gehen zeitgleich Zehntausende junge Menschen bei
der Suche nach einem Ausbildungsplatz leer aus. Fir
sie mUssen die Klagen Uber einen Fachkraftemangel wie
Hohn klingen. Trotz des Fachkraftebedarfs in Deutsch-
land scheitern sie an zu hohen Zugangsvoraussetzungen
und -hirden.

Der Ausbildungsreport 2025 zeichnet hiervon ein
Bild: Ausbildungsvergitungen, die oftmals nicht fir ein
selbststandiges Leben reichen; Angebote der Agentu-
ren fUr Arbeit sowie der Jugendberufsagenturen werden
von zu wenig jungen Menschen genutzt; die schulische
Berufsorientierung wird nur selten als Unterstitzung bei
der Ausbildungsplatzsuche wahrgenommen; viele wur-
den in Bewerbungsprozessen bei anderen Betrieben be-
reits vor einem regularen Vorstellungsbetrieb abgelehnt.
Auch wenn klar ist, dass nicht jede Bewerbung zum Er-
folg fihren kann, zeigen sich hier Problematiken, die auf
verschieden Ebenen angegangen werden missen.

Das Auffangnetz des Staates fir junge Menschen, die
bei der Suche nach einem Ausbildungsplatz leer ausge-
hen, muss engmaschiger werden. Unterstitzungsange-
bote im Ubergang zwischen Schule und Beruf miissen
gebindelt und zuganglicher werden. Damit eine Aus-
bildung nicht zu etwas wird, was junge Menschen sich
Jleisten kdnnen" missen, brauchen wir dringend lang-
fristig tragbare Lésungen fir die angespannte Lage auf
dem Wohnungsmarkt. Auch Mobilitatskosten und be-
sonders niedrige Ausbildungsvergitungen missen an-
gegangen werden. Geflichtete missen unterstitzt und
die (geschlechtersensible) Berufsorientierung gestarkt
werden. So kann der Fachkraftemangel an seiner Wurzel
bekdmpft werden. Und so ermdglicht der Staat jungen
Menschen ein gutes und zufriedenes Erwerbsleben.

Die DGB-Jugend fordert diese konkreten
Verbesserungen: Ausbildungsgarantie erweitern -
Solidarische Umlagefinanzierung einfihren

Die letzte Bundesregierung hat auf Druck der Gewerk-
schaftsjugend eine gesetzliche Ausbildungsgarantie ein-
gefihrt, deren Mallnahmen seit 2024 wirksam sind. Leider
greift die versprochene Ausbildungsgarantie tatsachlich
in viel zu wenigen Regionen und die Potenziale der unter-
stitzenden Mallnahmen (Berufsorientierungspraktikum,
Mobilitatszuschuss) werden noch nicht konsequent ge-
nutzt. Hier muss dringend nachgesteuert werden!

4. Fazit und Forderungen
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Die gesetzliche Ausbildungsgarantie allein wird die
Probleme auf dem Ausbildungsmarkt jedoch nicht |6sen.
Die DGB-Jugend halt deshalb am Konzept einer umlage-
finanzierten Ausbildungsgarantie fest, um den Fachkraf-
temangel zu bekdmpfen und allen jungen Menschen den
Einstieg in eine vollqualifizierende Berufsausbildung zu
ermoglichen.

Das Bundesland Bremen geht hierbei mit dem im Jahr
2025 eingefihrten Ausbildungsunterstitzungsfonds vor-
an: Durch diese solidarische Umlagefinanzierung werden
die Ausbildungskosten fairer unter allen Betrieben in
Bremen verteilt, was ausbildende Betriebe entlastet.
Aullerdem werden aus dem Fonds zusatzliche Malinah-
men bezahlt, die Auszubildende und Ausbildungsbetrie-
be dabei unterstitzen, den Zugang in Ausbildung zu ver-
bessern. Die DGB-Jugend fordert, dass die gesetzliche
Ausbildungsgarantie um eine Umlagefinanzierung nach
Bremer Vorbild auch auf Nordrhein-Westfalen erweitert
wird.

Bestmoglich unterstitzen -

Jugendberufsagenturen flaichendeckend ausbauen

Die Berufsberatung muss noch sichtbarer und ansprech-
barer werden; ihre Beratungsleistungen aufsuchender,
systematischer und zielgerichteter. Die DGB-Jugend for-
dert daher einen flaichendeckenden Ausbau der Jugend-
berufsagenturen als zentrale Anlauf- und Beratungsstel-
len fUr alle Ausbildungsinteressierten.

Sie missen in allen Kreisen und kreisfreien Stadten
mit physischen Anlaufstellen prasent sein. Zudem mus-
sen sie mehr als einen Kontaktkanal anbieten und alle An-
gebote im Ubergang Schule - Beruf sowie der Jugend-
hilfe unter einem Dach bindeln. In Nordrhein-Westfalen
missen aullerdem die gesetzlichen Voraussetzungen fir
einen ausgeweiteten Datenaustausch mit den Schulen
geschaffen werden, damit niemand im Ubergang von
der Schule in die Ausbildung verloren geht!

Die Arbeit der Jugendberufsagenturen muss kontinu-
ierlich anhand klarer Qualitatskriterien weiterentwickelt
werden. lhr Ziel muss sein, allen jungen Menschen einen
vollgualifizierenden Berufsabschluss zu ermdglichen.
HierfUr sollte verstarkt auf ausbildungsbegleitende Un-
terstitzungsinstrumente wie die Assistierte Ausbildung
(AsA flex) anstatt auf nicht zielfUhrende Mallnahmen wie
die Einstiegsqualifizierung (EQ ) gesetzt werden.

Mobilitat ermoglichen -
Azubi-Wohnheime und Azubi-Tickets vorantreiben
Auch angesichts der Passungsprobleme auf dem Ausbil-
dungsmarkt wird von jungen Menschen Mobilitat fir die
Ausbildung erwartet. Doch zeitgleich fallt es Auszubil-
denden zunehmend schwerer, von ihrer Ausbildungsver-
gltung ein selbststandiges Leben zu fihren. Vielerorts
konnen sie sich die Mieten nicht mehr leisten, die Kosten
fur ihre alltagliche Mobilitat werden zur immer groferen
Belastung.

Die DGB-Jugend fordert daher die Politik in Bund und
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Landern auf, flichendeckend bezahlbare und mitbe-
stimmte Azubi-Wohnheime am Beispiel des AzubiWerk
Minchen e. V. aufzubauen. Da es bislang keine bundes-
weite Tragerstruktur fir das Azubi-Wohnen gibt, sollten
interessierte Trager und Kommunen beim Aufbau von
Wohnheimen fir Auszubildende durch den Bund beraten
und begleitet werden.

Zudem muss Auszubildenden durch verginstigte
Azubi-Tickets bundesweite Mobilitdt ermdoglicht wer-
den. Langfristig fordert die DGB-Jugend einen kosten-
freien und deutlich ausgebauten OPNV.

Knapp bei Kasse -
Mindestausbildungsvergiitung auerplanmifRlig
erhohen
Dass Auszubildende seit 2020 Anspruch auf eine gesetz-
lich geregelte Mindestausbildungsvergitung (MiAV)
haben, war ein hart erkdmpfter Erfolg der Gewerk-
schaftsjugend. Seitdem ist viel passiert: Explodierende
Mietpreise, Krise, Krieg und Inflation haben auch die
Auszubildenden hart getroffen und waren bei der Fest-
legung der Mindestvergitungen noch nicht absehbar.
Wer 2025 eine Ausbildung beginnt, erhalt im ersten
Ausbildungsjahr mindestens 682 Euro brutto. In manchen
Stadten reicht das nicht einmal mehr fir die Miete. Die
DGB-Jugend fordert deshalb, dass kein Azubi weniger
als 80 Prozent der durchschnittlichen Ausbildungsver-
gltung erhalt, die in Tarifvertragen vereinbart ist - bran-
chenlbergreifend und bundesweit. Konkret heiflt das:
Sie sollten im ersten Ausbildungsjahr aktuell mindestens
834 Euro erhalten!

Zukunft aufbaven -

Geflichtete in den Ausbildungsmarkt integrieren

Die Arbeitgeber sind gefragt, ihrer gesellschaftlichen
Verantwortung nachzukommen und die Integration von
Geflichteten voranzubringen - auch durch zuséatzliche
Unterstitzungsangebote, z. B. beim Spracherwerb.

Um allen - unabhangig von ihrem Pass - eine gute
Zukunft zu ermdéglichen, muss auch der Staat entspre-
chende Rahmenbedingungen schaffen: Ausbildungs-
platzwechsel und Ausbildungsabbriche duirfen keine
Abschiebung zur Folge haben. Geflichtete brauchen ge-
sicherte Bleibeperspektiven und einen uneingeschrank-
ten Zugang zu Fordermalinahmen des Bundes, der Bun-
desagentur fir Arbeit und der Landes (z. B. assistierte
Ausbildung, etc.). Dazu gehort auch eine Unterbringung
geflichteter Auszubildender in Azubi-Wohnheimen.

Schluss mit Klischees -

Berufsorientierung muss fiir alle Geschlechter fair sein
Geschlechtergerechte und geschlechtersensible Berufs-
orientierung muss selbstverstandlicher Standard werden.
Die Unterteilung in »Frauen- und Mannerberufe« muss
aufgebrochen, die Berufswahl jenseits von Geschlechter-
rollen unterstUtzt werden.
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Hierfir missen alle Akteure der Berufsorientierung
sensibilisiert werden, um bestehende Rollenstereotype
aufzubrechen und gleiche Chancen bei der Berufswahl
unabhangig vom Geschlecht zu ermdglichen. Gesamtge-
sellschaftlich bedeutet dies auch, dass alle Mallnahmen
getroffen werden missen, um weiblich konnotierte Be-
rufe, etwa in Pflege und Erziehung, deutlich aufzuwerten.

Mitbestimmung ausbauen -

Gute Ausbildung sichern

Der Ausbildungsreport zeigt erneut: Mitbestimmte Un-
ternehmen bieten bessere Arbeitsbedingungen und
haben zufriedenere Auszubildende. Die DGB-Jugend
fordert deshalb, die Mitbestimmungsrechte der Jugend-
und Ausbildungsvertreter*innen sowie der Betriebsrate
systematisch zu starken. Hierfir muss das Betriebsver-
fassungsgesetz dringend reformiert werden.

Dabei sollte ein besonderer Fokus auf der unbefris-
teten Ubernahme von Jugend- und Auszubildendenver-
tretungen und der Aufnahme dual Studierender in die
Schutzbestimmungen des § 78 a BetrVG liegen. Auller-
dem sollte die Mobile Ausbildung eindeutig der Mitbe-
stimmung bei Mallnahmen der betrieblichen Berufsaus-
bildung unterliegen.

Ausbildung mit Perspektive -

Unbefristete Ubernahme fiir alle

Mehr als vier von zehn der in Nordrhein-Westfalen be-
fragten Auszubildenden wissen selbst im dritten Aus-
bildungsjahr noch nicht, ob sie Ubernommen werden.
Von allen Befragten, die Ubernommen werden, wird ein
Drittel nur befristet angestellt. Dabei brauchen junge
Menschen nach ihrer Ausbildung eine berufliche Pers-
pektive und materielle Sicherheit. Wir fordern, dass alle
Auszubildenden nach ihrer erfolgreich abgeschlossenen
Ausbildung unbefristet Ubernommen werden. Und zwar
- falls nicht anders gewinscht - in Vollzeit, in einem der
Ausbildung entsprechenden, wohnortnahen und sozial-
versicherten Arbeitsverhaltnis.
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S.
Auswertungsverfahren
und Methodik

Die Befragung der Auszubildenden fir die vorliegende
Erhebung fand Uberwiegend im Rahmen der sogenann-
ten Berufsschultouren der DGB-Jugend in Nordrhein-
Westfalen statt, dies sind Bildungsangebote fir Ober-
stufenzentren bzw. Berufsschulen. Sie wurde schriftlich
vor Ort anhand des im Anhang dargestellten Fragebo-
gens im Zeitraum von September 2024 bis April 2025
meist klassenweise durchgefihrt. Durch die regionale
Streuung und die unterschiedliche Zusammensetzung
der Berufsschulklassen sind malgebliche Aspekte wie
etwa die BetriebsgroRe, Tarifbindung oder stadtische/
landliche Lage in der Stichprobe zufillig verteilt.

Insgesamt wurden die Angaben von 2.509 Auszu-
bildenden aus Nordrhein-Westfalen in 24 der 25 laut
Bundesinstitut fir Berufsbildung (BIBB) bundesweit
meistfrequentierten Ausbildungsberufe des Jahres 2023
in die Auswertung aufgenommen?2. Sofern sich die Be-
zeichnungen der Ausbildungsberufe seit Aufnahme der
Ausbildungsverhaltnisse gedndert haben, werden diese
in der jeweils aktualisierten Form wiedergegeben.

Um die Vergleichbarkeit der Angaben zu gewahr-
leisten, wurden ausschliefllich Erhebungsdaten von
Auszubildenden, die sich innerhalb einer betrieblichen
Ausbildung (duales System) befinden, in die Stichprobe
einbezogen. Um in der Gesamtdarstellung Verzerrungen
durch die Uber- bzw. Unterreprasentanz einzelner Beru-
fe in der Stichprobe auszugleichen, wurden die einzel-
nen Berufe in den Auswertungen gemal ihres tatsach-
lichen Anteils an den Ausbildungsneuabschlissen 2023
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gewichtet. Aufgrund der hohen Anzahl der Befragten ist
fur alle in diesem Bericht aufgefUhrten statistischen Zu-
sammenhinge die Signifikanz der Ergebnisse gesichert.
Die Qualitat der Ausbildung in den verschiedenen Be-
rufen und Branchen wurden anhand von Fragen zu den
folgenden vier zentralen Aspekten gemessen:

1. Fachliche Qualitat der Ausbildung

2. Ausbildungszeiten und Uberstunden

3. Ausbildungsvergitung

4. Personliche Beurteilung der Ausbildung.

Aus den fUr diese Schwerpunkte relevanten Ergebnis-
sen wurden Rangfolgen nach Ausbildungsberufen gebil-
det. Die entstandenen Range wurden addiert und eine
Gesamtrangliste fir jeden Themenschwerpunkt gebil-
det. Aus den dadurch entstandenen vier Ranglisten wur-
de eine Gesamtrangliste fir alle Themenschwerpunkte
gebildet. Alle Themenschwerpunkte sind dabei mit der
gleichen Gewichtung in das Ranking eingegangen.

Die untersuchten Ausbildungsberufe wurden anhand
der Rangfolgen jeweils in drei Gruppen eingeteilt (Be-
rufe mit den besten, mit mittleren und mit den schlech-
testen Bewertungen).

Es gab nicht zu allen Fragen und fir alle betrachteten
Ausbildungsberufe eine hinreichende Anzahl Antworten
fUr eine statistisch belastbare Aussage. Wenn es zu einer
Frage weniger als 10 Nennungen innerhalb eines Berufs
gab, wurde diese Frage fir diesen Beruf aus der Mittel-
wertbildung fir das Ranking ausgeschlossen.

Wie entsteht die Gesamtbewertung des Ausbildungsreports?

Bewertung Bewertung
»Ausbildungszeiten

und Uberstunden«

»Fachliche Qualitat
der Ausbildung im Betrieb«

Indikatoren: Indikatoren:

> Einhaltung des > Nacharbeit der Zeiten des
Ausbildungsplans Berufsschulunterrichts

> Verrichtung von > Regelmalig zu leistende
ausbildungsfremden Uberstunden
Tatigkeiten > Anzahl der Uberstunden

- Vorhandensein und - Frage nach der Vergitung

bzw. nach dem
Freizeitausgleich von
Uberstunden

Verfigbarkeit von
Ausbilder*innen am
Arbeitsplatz

> Zufriedenheit mit
der Erklarung von
Arbeitsvorgangen

> Grundsétzliche
Bewertung der fachlichen
Ausbildungsqualitat
im Betrieb

v v

Bewertung =L

»Ausbildungsvergiitung«

»Personliche Beurteilung
der Ausbildungsqualitat«

Indikatoren: Indikatoren:
> Hohe der > Korrekte Behandlung
Ausbildungsvergitung durch Ausbilder*innen
> Zufriedenheit mit der
Ausbildung insgesamt
> Gefijhlte Uber- bzw.
Unterforderung in der
Ausbildung
- Probleme, sich in der
Freizeit zu erholen
> Wounsch, nach der
Ausbildung weiter im
erlernten Beruf tatig
zuU sein

v v

Gesamtbewertung

2 Beim Top-25-Beruf Verwaltungsfachangestellte lagen in
Nordrhein-Westfalen keine Befragungsergebnisse vor.

5. Auswertungsverfahren und Methodik

49



6.
Anhang

Struktur der Stichprobe

In Nordrhein-Westfalen befragte Auszubildende

nach Ausbildungsberufen

Industriekaufmann*frau
Kaufmann*frau im Einzelhandel
Kaufmann*frau fir Biromanagement
Industriemechaniker*in

Verkaufer*in

KFZ-Mechatroniker*in
Elektroniker*in

Fachkraft fir Lagerlogistik
Elektroniker*in fir Betriebstechnik
Tischler*in

Medizinische*r Fachangestellte*r
Anlagenmechaniker*in
Automobilkaufmann*frau
Zahnmedizinische*r Fachangestellte*r

Koch/Kéchin

Kaufmann*frau im GroR- & Aullenhandel

Fachlagerist*in
Mechatroniker*in
Hotelfachmann*frau
Friseur*in
Fachinformatiker*in
Maler*in und Lackierer*in
Bankkaufmann*frau

Steuerfachangestellte*r

Basis: n=2.509 Antwortende

257

250

227

203

181

155

136

133

0 ‘

0 ‘
—_
N
(o]

) I
m I
o
® ~
N ~
N
o )
o 3

o II
o
a

ety

2
Y
Y
R
T

50

Ausbildungsreport 2025



é.
Anhang
Struktur der Stichprobe

Verteilung der befragten Auszubildenden
aus Nordrhein-Westfalen nach Geschlecht
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Verteilung der befragten Auszubildenden
aus Nordrhein-Westfalen nach Betriebsgréfle

divers
0,9%

weiblich
34,8%

mannlich
64,3%

Basis: n=2.469 Antwortende

1-4 MA
5,2%
Uber )
500 MA
24,0% 5-10 MA

14,0%

11-20 MA
15,1%

251-
500 MA
10,3%

21-250MA
31,3%

Basis: n=2.416 Antwortende, MA = Mitarbeitende

Verteilung der befragten Auszubildenden
aus Nordrhein-Westfalen nach Alter

Verteilung der befragten Auszubildenden
aus Nordrhein-Westfalen nach Ausbildungsjahr

26 und alter
8,5% unter 18

22-25
21,4%

57,7%

Basis: n=2.469 Antwortende

2
23,1%

Basis: n=2.506 Antwortende

6. Anhang
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6.
Anhang
Fragebogen

Dr. Azubi fragt nach deiner
Ausbildungszufriedenheit

/a-‘&v
Fragebogen 2024/2025: um uns gezielt flr deine Belange einsetzen zu kénnen, mochten wir wissen,

unter welchen Bedingungen deine Ausbildung stattfindet und wie dein Ausbildungsalltag aussieht.
Du hilfst uns damit, klar zu sagen, in welchen Bereichen etwas geandert werden misste.

1. Mein Ausbildungsberuf: 16. In meinem Betrieb gibt es eine betriebliche Interessenvertretung:
O ja, eine Jugend- und Auszubildendenvertretung (JAV)
(Bitte genaue Berufsbezeichnung angeben) O ja, einen Betriebsrat bzw. Personalrat

2. Ich befinde mich im Onein [ wei nicht

O1. 02 O3 [O4 Ausbildungsjahr. 17. Ich bin Mitglied einer Gewerkschaft:
3. Ich mache eine ija Dnein

O betriebliche Ausbildung (in einer Firma) 18. Fiir mich gilt ein Tarifvertrag:

O auBerbetriebliche Ausbildung (Ausbildungsvertrag Oja DOnein  OweiR ich nicht.

mit Tréger, Schule 0.4 19. Ich habe in meinem Betrieb eine*n Ausbilder*in:

4. Ich bin Jahre alt Oja Onein

und - Clweiblich LI manniich [ divers 20. Falls Frage 19 JA: Mein*e Ausbilder*in steht mir am

5. Mein hochster Schulabschluss ist: Ausbildungsplatz zur Verfiigung:
[ kein Schulabschluss O O O O ]
O Hauptschulabschluss (Berufsreife) immer haufig  manchmal selten nie

O Realschulabschluss (Mittlere Reife) 21. Falls Frage 19 JA: Mein*e Ausbilder*in erklart mir Arbeitsvorgange
O Abitur/Fachabitur (Fachhochschul- oder Hochschulreife) 7u meiner vollsten Zufriedenheit:
6. Ich habe vor Beginn meiner Ausbildung ein Studium abgebrochen: g = g o o
immer hdufig ~ manchmal selten nie

Oja  Onein
22. Falls Frage 19 JA: Ich werde von meiner*meinem Ausbilder*in

7. Pro Woche arbeite ich durchschnittlich (einschl. Berufsschule) meiner Meinung nach korrekt behandelt:

tatsachlich Stunden.

- O O O O m}
8. Ich arbeite an immer haufig  manchmal  selten nie
a3 04 . os . ge 07 23. Wer oder was hat dir geholfen deinen Ausbildungsplatz zu finden?
Tagen pro Woche im Betrieb. (Mehrfachnennungen maglich)
9. Die Zeiten des Berufsschulunterrichts muss ich im Betrieb O Arbeitsagentur/Jugendberufsagentur
nacharbeiten: O Berufsausbildungsmessen
O O O O O O Betriebsbesuche (z. B. Tag der offenen Tiir)
immer haufig manchmal selten nie O Einstiegsqualifizierung (EQ)

[ Freund*innen & Familie

10. Ich mach IméRig Uberstunden: [ O nei
ch mache regeimablg Uberstunden a nein O MaRnahme (z. B. berufsvorbereitende Bildungsmanahme)

11. Falls Frage 10 JA: Pro Woche leiste ich durchschnittlich O Praktikum
Uberstunden. O Schulische Berufsorientierung
12. Wenn ich Uberstunden geleistet habe, werden diese ... o Soc:'l Med{a
O mit Freizeit ausgeglichen O bezahlt [ Webseiten im Internet
O nicht ausgeglichen O weiR nicht 24. Folgender Schulabschluss wurde fir meinen jetzigen
13. Meine Ausbildungsvergiitung betragt brutto € Ausb|.ldungsplatz vorausgesetzt:
) ) ’ e ) ’ O kein Abschluss
(Dieser Betrag steht im Ausbildungsvertrag, was dir iiberwiesen wird hulabschl e
ist der Netto-Betrag) O Hauptschulabschluss (Eeru srei _e)
[ Realschulabschluss (Mittlere Reife)
14. Von meiner Ausbildungsvergiitung kann ich selbststandig leben: [ Abitur/Fachabitur (Fachhochschul- oder Hochschulreife)
O m] O m]
sehr gut qut weniger gut gar nicht 25. Ich habe mich auf folgenden Wegen auf Ausbildungsstellen

beworben: (Mehrfachnennungen maglich)

15. Neben meiner Ausbildungsvergiitung habe ich weitere Einkiinfte O Bewerbungsmappe per Post 1 Bewerbungsmappe per Mail

(Mehrfachnennungen méglich):

o ) O Online-Formulare O mindlich
m} flﬁanznelle Unterst.utzung von .Eltern/Bekannten O per Chat / Chat-Bot O Social Media
] E|.nkommen aus einem Nebenjob . N O Sonstiges
O Kindergeld O Berufsausbildungsbeihilfe

O andere staatliche Leistungen [ Sonstiges
O Ich habe keine weiteren Einkiinfte
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6.

Anhang
Fragebogen
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26. Auf der Suche nach einem Ausbildungsplatz habe ich: 37. Die fachliche Qualitt der Ausbildung im Betrieb ist meiner Meinung
(bitte jeweils Anzahl eintragen) nach:

Bewerbungen abgegeben ] O ] O ]
Einladungen erhalten sehr gut gut  befriedigend ausreichend mangelhaft
Ausbildungsplatz-Zusagen erhalten 38. In meiner Aushildung fiihle ich mich:

27. Ich habe in Bewerbungsverfahren um einen Aushildungsplatz O iberfordert Dl unterfordert  [Jweder noch
Diskriminierung (z. B. aufgrund von Herkunft, Geschlecht, 39. Ich habe Probleme, mich nach der Ausbildung in meiner Freizeit
Hautfarbe, Religion, etc.) erlebt: 2u erholen:

Oja  Onein ] ] ] ] ]

28. Bei der Entscheidung fiir meinen Ausbildungsbetrieb waren fiir mich mmer haufig  manchmal seften ne

folgende Kriterien von Bedeutung: (Mehrfachnennungen mdglich) 40. Ich habe schon einmal eine Ausbildung abgebrochen:

O Arbeitszeiten Oja  Onein

o Ausb}ldungsbﬂedlngungen ) 41. Falls Frage 40 JA: Ich habe nach dem Abbruch meine jetzige

O Aussicht auf Ubernahme nach der Ausbildung ) . )

O betriebliche Zusatzleist Ausbildung in einem anderen Betrieb

etriebliche Zusatzieistungen ) O im gleichen Ausbildungsberuf fortgesetzt
O bezahlbarer Wohnraum am Ausbildungsort -~ !
) . O in einem anderen Ausbildungsberuf angefangen

O gute Erreichbarkeit der Berufsschule

[ gute Erreichbarkeit des Ausbildungsbetriebs 42. Die fachliche Qualitat meines Berufsschulunterrichts finde ich:

O gutes Arbeitsklima im Ausbildungsbetrieb O O -0 O O

O gute Aufstiegsmoglichkeiten nach der Ausbildung sehr gut gut  befriedigend ausreichend mangelhaft

O gute Erfahrungen aus dem Praktikum 43. Mit meiner Ausbildung bin ich insgesamt:

O Héhe der Ausbildungsvergiitung

[ Hohe des Gehalts nach der Ausbildung sehr zufrieden  teilweise  unzufrieden sehr
zufrieden zufrieden unzufrieden

29. Bist du von anderen Ausbildungsbetrieben, bei denen du dich auch . ) . o ) ) R
beworben hast, abgelehnt worden? 44. Wu.rdest du d|(=T Ausblldung in .demem Betrieb weiterempfehlen?
Oja O nein Oja DOnein O weif nicht

30. Falls Frage 29 JA: An welchen Punkten im Bewerbungsprozess 4. NaCh m.ei'ner Au§bi|dung mbc‘hte ich im erlgrnten‘ Beruf weiFer
bist du abgelehnt worden? (Mehrfachnennungen moglich) tatig sein: Ol ja ) Oja, .abe.r nicht im gleichen Betrieb
O Einstellungstest/Onlinetest L nein L weifs nicht
O Telefonisches/digitales Vorgesprach 46. Ich werde im Anschluss an meine Ausbildung tibernommen:

O Vorstellungsgesprach Oja Onein  Oweil nicht
O in einem Assesmentcenter ) ) )
01 Probearbeiten 47. Falis Frage 46 JA: Gibt es eine Befristung der geplanten Anstellung?
) L ) O keine Befristung O Befristung bis zu 6 Monaten
O keine positive Riickmeldung auf meine Bewerbung ) ) )
O Befristung bis zu 12 Monaten O Befristung mehr als 12 Mon.

31. Ein Ausbildungsplan fiir den betrieblichen Teil meiner Ausbildung ) ) ) )

i o . . 48. Falis frage 46 NEIN: Meine Perspektive nach der Ausbildung ist
iegt mirvor:  Oja  Onein
momentan:

32. Falls Frage 31 JA: Ich kenne den Ausbildungsplan: O ich habe derzeit keine konkrete berufliche Perspektive
Osehrgut  Ogut DOetwas O iiberhaupt nicht [ ich habe die Zusage fiir eine Weiterbeschaftigung in einem

33. Falls Frage 31 JA: Die Vereinbarungen aus dem Ausbildungsplan _anderen Bgtneb L " .
werden eingehalten: Oich h.abe die Zusagle fir eine Eeschgftlgung bei einem

O O O O O Arbeltgebgr der Lelh- bzw. Zeltgrben
immer haufig  manchmal selten nie O ich habe eine sonstige Alternative

34. Ich muss Tatigkeiten verrichten, die eindeutig nicht zu meiner 49. Mein Betrieb hat folgende GroRe (Zahl der Mitarbeiter*innen):
Ausbildung gehéren: 014 05-10 O11-20

O m] 0 21-250 0 251-500 O mehr als 500
immer haufig manchmal selten nie . .
50. Bundesland des Ausbildungsbetriebes:

35. Den Ausbildungsnachweis (Berichtsheft) fihre ich wahrend }

der Ausbildungszeit (Arbeitszeit): >1. Datum:
O ]
immer haufig  manchmal selten nie

36. Mein Ausbildungsberuf war bei der Berufswahl ...

O mein Wunschberuf -m- jugend.dgb.de/dr-azubi

O einer von mehreren interessanten Berufen

O eine Alternative, die ich eigentlich nicht geplant hatte

O eine Notlésung DGB-Bundesvorstand, Abteilung Jugend und Jugendpolitik, KeithstraRe 1, 10787 Berlin
6. Anhang
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In dieser Studie trennen wir im Text die maskulinen und
femininen Endungen eines Wortes durch einen Gender-
Stern - zum Beispiel »Mechaniker*in«. Die Strahlen des
Gender-Sterns, die in verschiedene Richtungen zeigen,
symbolisieren unterschiedliche Geschlechtsidentitaten,
die nicht in den bindren Geschlechterrollen Mann und
Frau aufgehen. Auf diese Weise soll niemand - unabhéan-
gig vom (sozialen) Geschlecht oder der eigenen Identi-
tat - sprachlich ausgeschlossen werden. Denn Sprache
beschreibt nicht nur gesellschaftliche Verhaltnisse, sie
ist auch ein Schlissel fir deren Veranderung.
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